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食事サービス提供管理委員会　第1回　　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：令和3年5月18日　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：16：00～16：30

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：鎌本　英利

	鎌本
委員長
	沼畑

副委員長
	平賀

IOO
	菅原

AOM
	大澤
事務長
	深澤

医師

	○
	○
	○
	×
	○
	×


【

	澤田
	佐々木
佳那
	新山
	佐々木
弘子
	花生
	栗山
	細海
	今住
三八五フーズ

	△
公休
	○
	△
業務
	○
	○
	○
	○
	○


＜連絡事項＞
· 欠席者は必ず後日、議事録を確認しておくこと。

· 委員会欠席時には、ワークフローで欠席届を必ず提出すること。

· 今年度の意見書の統計を出しています。各自確認をして下さい。良い意見は継続し、目標に達する事の出来なかった事項については来年度に引継ぎ改善を図っていきます。

令和3年度　委員会事業計画
【計画概要】　　

　食事とは、患者様・利用者様にとって楽しみの一つであり、治療の一環として提供される。食事に関する意見・要望の集計、食事内容の検討を行い、利用者様の要望にこたえられるよう、食事内容の改善を図り、満足できる食事提供を目指す。

【事業目標】

· 食事に関する意見・要望の統計

· 現在の食事の見直し

· 行事食の検討

【達成目標】

（1） 委員会の定期開催（継続）

（2） 食事に関する意見・要望の検討(継続)

（3） 現在の食事の見直し（継続）
（4） 行事食の検討（継続）
（5） 勉強会の実施（継続）
Ⅱ.委員の役割について
1 －1　毎月、各病棟フロアから、食事に関する意見回収。
委員会開催日に1週間前までに、委員長宛にメールで提出して下さい。

①－2　　行事食についての意見回収。
　　　　　翌月の行事食で出して欲しいメニューの意見と、実施した行事食の意見を回収して、①-1意見と一緒にメールで提出して下さい。
【行事食　検討予定スケジュール】

	月
	行事食名
	月
	行事食名
	月
	行事食名
	月
	行事食名

	４
	こどもの日
	７
	お盆
	１０
	創立記念日 
	１
	節分 ・バレンタイン 

	５
	七夕 
	８
	敬老の日・お月見
	１１
	冬至・クリスマス  
	２
	ひな祭り 

	６
	土用の丑の日
	９
	ハロウィン 
	１２
	大晦日 ・正月 
	３
	六角堂祭 


2 委員会前に検食をして、議事録に感想を入力。（自分の名前、日付、感想を入力）
（味、見た目、分量、硬さ、具剤の切り方など患者様・利用者様に提供する食事として、どうか）

3 議事録の作成。
順番にまわしていきます。当日担当者が欠席の場合は、次の担当者と交代してもらいます
	5月
	鎌本
	8月
	佐々木佳那
	11月
	花生
	2月
	鎌本

	6月
	沼畑
	9月
	新山
	12月
	栗山
	3月
	沼畑

	7月
	澤田
	10月
	佐々木弘子
	1月
	細海
	4月
	鎌本


Ⅰ　委託給食に関する意見

	
	意見
	委託業者での対応
	施設での対応

	東病棟
	【前回評価】
・副菜を残していることが多い。
【今月の意見】
・特になし。
	→継続
	

	西病棟
	【前回評価】
・特になし

【今月の意見】

・特になし
	
	

	南病棟
	【前回評価】
・時折、補食の付け忘れがある。
・CDユニットの食事を準備している際、忘れ物を厨房に取りに行くことが度々ある。2～3回程度厨房に戻りお膳の準備が遅い時がある。
・刻み食や一口大、普通食の食事形態の患者様は、野菜の残食が多い。

・デザートの残食は少ない。
・お茶のおかわりが欲しい時など、すぐに用意してくれる。
・患者様が、下膳すると「ありがとうございます」と言ってくれる。

【今月の意見】
・時折、補食の付け忘れがある。

・CDユニットの食事を準備している際、忘れ物を厨房に取りに行くことが度々ある。そのため準備が遅くなり、患者様がイライラし大声で怒鳴ったりすることがある。
・鶏肉の一口大が大きすぎるような時がある。
・台車で配膳されるものに、箸やスプーンが付いてないことがある。

	→継続
→継続
→継続

→配膳準備終了前の確認事項の見直し、必要に応じてチェックシート（表）を作るなどして、不備がない様に努めます。また粥やおかず、補食など不足の際、病棟で対応できるよう、予備を1食分持っていくかと検討したいと思います。
→一口大のサイズを確認し、修正します。
	

	北病棟
	【前回評価】
・豆パン禁の患者様に豆パンが用意されていた。

・同じパンが続くのはやめてほしい。
・ぶりの人気がない。残食が多く、はじめから食べに行かない患者様もいる。（ぶりが臭い、食感が悪く、不人気）

【今月の意見】
・特になし。
	→改善
→改善
→改善

	

	南山苑
	【前回評価】
・3F台車で汁椀に蓋が1個もついていない日があった。
・4/8　補助食品の付け忘れ、付け間違いがあった。

・3F台車の持ち手がべたべたしている時がある。
・箸の付け忘れがある。

【今月の意見】

・小スプーンの人に大スプーンがついていた

・味噌汁用の蓋がついていなかった（3Ｆ全員）

・粥に汁がかかっていて、ねこまんまのようになっていた

・味噌汁がついていない人がいた
	→継続
→継続
→改善
→改善
→配膳前の確認を行っていれば防げることなので再度注意し、指導を行います。またあまりにも改善しない場合、チェック表の使用を徹底させ、毎日提出・確認をするようにするか、検討します。
	

	南陽館
	【前回評価】
・特になし。

【今月の意見】
・カレーや麺類等ご飯ではないメニューの時は、配膳室に南陽館の分のご飯を取りに行くと準備されていない時が時折ある。
・時折食器洗いのこしがあり、ご飯のカス等がついている。
・職員は不思議に思っても、利用者様の残食は少なく、美味しいと言われ、食べています。
	→ご飯以外の食事の際の禁食対応を確実に準備するよう指導します。
→洗浄時、しっかり漬け込みしてから洗いを行う様指導します。
	


　Ⅱ委員による検食評価

	
	検食日
	感想

	栗山
	5/5
	天ぷらのかぼちゃが半分硬かった。たけのこの味がしなかった。エビの風味はしたが、味が薄かった。

	鎌本
	5/13
	山菜うどんはきのこも入っており、量が多く全体的にボリュームがありました。つゆの味が丁度よくおいしかったです。

	佐々木（佳）
	5/17
	ハヤシライスの具材の大きさが食べやすくてよかった。パスタサラダとハヤシライスの組み合わせがこってりとしていて、副菜は違うさっぱりめがいいなと思った。

	沼畑
	5/17
	全体的に味付けは良かったです。ハヤシライスとパスタサラダはどちらもこってりとしているので、サラダなどと組み合わせるとさっぱりして良いと思う。

	
	
	


Ⅲ　行事食の検討

【提供行事食について】
【こどもの日】
《提供献立》

・天ぷら盛り、キャベツと桜えびの和え物、パイナップルゼリー、ふきの味噌汁、たけのこご飯

《患者様・利用者様からの感想》
・食事をしながらメニューについて会話する様子が見られ、喜んで食べている患者様がいた。（南病棟）

　・食材の大きさのばらつきがあるも、利用者様はあまり気にしておらず、おいしいとと言いながら食べていた。（南陽館）
　・色味が全体的に茶色だった。たけのこが細かすぎてわからなかった。（南山）
【来月の行事食について】

【七夕】　
《昨年度の献立》
　・そうめん・野菜かき揚げ・ほうれん草と桜エビのお浸し・七夕ゼリー
《患者様・利用者様・スタッフからの意見》
　
【土用の丑の日】　※次回の委員会で確認します
Ⅳ検討事項、連絡事項
　・気温が高くなってきたので、レストラン等で提供するお茶を冷茶に切り替えていきます。
Ⅴ　意見箱の意見

〔開放側レストラン〕　　3枚
　4/21・天ぷら（キス・ちくわ・えび・かき揚げ・ししとう）・餃子・醤油ラーメン・豚の角煮が食べたいです。
　　　・ハンバーグがとてもおいしかったです。魚が高いと聞いたのですが、小さめなので少々大きいものが食べたいです。
　・ピラフ・チャーハン・オムライス・スパゲティ・焼きうどん・グラタン・コロッケ（クリーミーコロッケ・かぼちゃコロッケ）が食べたいです。
　・卵焼きは3個より多く5個にしてほしい。納豆を昔みたいに四角い容器のもので出してほしい。フライはタルタルソースで食べたい。
5/7　・毎日の食事を作り食べさせてくれていることに感謝しています。いつまでもこの青南病院の患者さんの為においしい料理を作って食べさせてあげてください。

〔閉鎖側レストラン〕　　0枚

Ⅵ　管理者より
・食材かぶりがよくある為、もう少し減らしてほしいです。（平賀IOO）

〈次回委員会〉
日時：令和3年6月15日（火）第3週目火曜日16:00～

場所：青南病院2階　会議室
意見の提出は6月8日（火）までにお願いします。

　※次回の開催から次年度の委員での開催となります。

	I.O.O
	S.G.M
	委員長

	
	
	


食事サービス提供管理委員会　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：令和3
年5月22日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：14：20～14：35

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：沼畑　みさと 

【委員】

	栄養

沼畑
	調理

織笠
	調理

内山
	調理

赤川
	調理

工藤
	顧問

大鰐
	IOO

小笠原
	南天の郷

田村
	南風苑

簗田
	悠楽の里

張山沢
	デイケア
	AOM

菅原

	○
	 ○
	　○
	△
公休
	○
	△
	△
	○
	○
	△

業務
	×
	×


※欠席者には回覧。

＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、栄養沼畑まで連絡する。

＜議事内容＞

Ⅰ　食事に関する意見

《南天の郷》

・特になし。
《南風苑》

・特になし。

《悠楽の里》

・キウイヨーグルトが苦味を感じた。

　→組み合わせを変更していく。

・かぼちゃとホタテの混ぜご飯は、生臭さを感じると訴える方がいた。

　→ホタテが加熱すると臭みが出るようだと調理より話があり。今後、加熱でホタテを使用する場合には、別の商品へと切り替えていく。

《クリニック　デイケア》

・特になし。

《大鰐さん・小笠原さんより》

・特になし。

Ⅱ　前回の問題点について

《南天の郷》

・特になし。
《南風苑》

・特になし

《悠楽の里》

・特になし。

《デイケア》

・意見なし。

《大鰐・小笠原》

・特になし。

Ⅲ　検討事項

厨房職員とメニュー検討実施
・たけのこと鶏肉の煮物について、全体的に分量が少ない。それぞれの量を増やすか、別の食材を足したほうがいいのでは？

　→献立分量の調整を行う。

Ⅳ　味彩亭より

・特になし。

Ⅴ　検食者の意見

・特になし。

Ⅵ　食中毒予防

・利用者様が購入したもの・フロアの食器を厨房へ返却しないでください。

Ⅶ　意見箱

・意見なし

＜次回委員会＞

日時：令和3年6月25日（金）　　

場所：LCPみさわ3F　南風苑事務室　14：00～
