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食事サービス提供管理委員会　第4回　　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：令和2年8月18日　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：16：00～16：30

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：野宮洋子
	沼畑
委員長
	鎌本

副委員長
	平賀

IOO
	菅原

AOM
	深澤

医師

	○
	△
早退
	○
	○
	○


【

	赤坂
	滝上
	野宮
	古川
	新山
	金子
	三八五

フーズ

	×
	○
	○
	○
	○
	○
	○


＜連絡事項＞
· 欠席者は必ず後日、議事録を確認しておくこと。

· 委員会欠席時には、ワークフローで欠席届を必ず提出すること。

· 今年度の意見書の統計を出しています。各自確認をして下さい。良い意見は継続し、目標に達する事の出来なかった事項については来年度に引継ぎ改善を図っていきます。

Ⅰ　委託給食に関する意見

	
	意見
	委託業者での対応
	施設での対応

	東病棟
	【前回評価】
・6/30患者様のキザミのパンの中に青い手の切れ端が入っていた。
・スプーン、箸、小鉢の付け忘れが多い。
・冷たい麺が食べたい。
・セレクトメニューは同じようなものが繰り返しで出ていたが、豚の角煮はおいしかった。
【今月の意見】
・8/5（夕）　暑さからかエンジョイゼリーがどろどろになっていて、物性が変わっていた。むせる患者様もいた。・

	以前の商品より、柔らかく溶けやすい物になったので指摘後からは配膳直前まで冷蔵庫で保管するように指導しました。（特に夏場は）

	

	西病棟
	【前回評価】
・なし

【今月の意見】

・冷し中華、ラーメンが食べたい
	8月より麺類や丼物など人気メニューを以前より増やしている。今後も季節にあったメニューの回数などを増やしていきたいと思います。
	

	南病棟
	【前回評価】
・Bユニットの早出しの食事の付け間違いがあり、介助中に厨房の方が「間違えました」「付け忘れました」と交換しに来てくれるが、出来れば配膳する前に確認して欲しい。
　⇒改善

・CDユニットの準備時、忘れ物を厨房に取りに戻ったりすることも度々あり、準備に時間を要し、配膳が遅くなる時がある。
　⇒改善

・お粥がゆるすぎることがある。お粥がゆるい時は、その他のミキサー食も全体的にゆるいから、ゆるさ等統一して頂ければ助かる。
　⇒改善

【今月の意見】

・果物の残食は少ない。

・高齢者にとって、食事全体の量が多いのか、小鉢を残す方が多い。特に、小鉢の野菜を残す方が多い。
・南病棟のＤホールで食事している患者様が、下膳すると「ありがとうございます」と言ってくれるのでとても雰囲気が良い。
・ミキサー食のいろどりが良い。
	残食量をよくチェックし食材の組み合わせや分量などの見直しを行っていきます。

	

	北病棟
	【前回評価】

・大根おろしを自分で盛り付けるが皆盛り付ける量がまちまちで最後の人まで残るのか心配。
　⇒不明
・かば焼き丼のたれが少ない。
　⇒不明
・パン食の人の名札が間違って置かれていた。
　⇒継続
・齋藤光枝様と高橋義明様のパンが逆にセットされていた。
　⇒改善
・軽食、普通食のお椀が足りない日がある。
　⇒改善
・おぼんが汚い時がある。
　⇒改善
・お玉1杯分の時は小さめにしたほうが良いと思いました。
　⇒不明
・台拭き4枚が洗われておらず、そのままだった。昼使った物が山積みになっていた。
　⇒継続（今月も意見であがっている）
【今月の意見】
・7/25(土)朝の主菜のバッドに髪の毛が混入していた。
・ヨーグルトの患者様にヨーグルトが準備されていないことがある。
・台拭きが洗われていないことが多すぎる。

・台拭きが汚い。
	食材をしっかり確認してパンを置くように注意します。たまに、すでに食事をされている方の食札と食事されていない食札が混ざってしまっている時があるので、なるべくパンや禁食ヨーグルトなどを取った際は自分の食札をショーケース内から外すようにして頂けると助かります。
先月意見を頂いた後は忘れず週末は準備していました。土日の勤務内容で時間がとれず、漂白が出来ない時も何度かはありましたが、水洗いだけでも行い、準備していました。

異物混入が無い様に作業前のロール掛けなどの身だしなみチェックを必ず行う様に、再指導します。

きれいな状態にして準備する様に注意します。
	

	南山苑
	【前回評価】
・三八五グループが配膳・下膳を廃止した頃から、食事準備が5時20分には出来上がっており、

常食のご飯が乾燥ぎみの事が多い
⇒改善
・逆に、早だしの粥ミキサー等は熱すぎて、利用者が「熱い」と訴える事がある。
　⇒改善
【今月の意見】

・繊維もののキザミ・ミキサー食は繊維が残っており、食べにくい。危険。
・お粥は提供前から水っぽくなっており、危険。提供前の確認と、離水しない工夫が必要。
・夕食の提供時間が17：45～であるが、17：20（早いときは17：10頃）に提供されることがある。夕食時間が早いと、次の食事までの食間が空きすぎるので、守ってほしい。（ちなみに夕食早出しは17：30）
・早めに持っているせいか、ご飯表面が硬くなっており、スプーンを入れるとひと塊でスプーンについてくる。
	キザミ、ミキサー分を再度加熱するなど、提供前の工夫を行う事を検討する。
繊維が多い食材に関して代替えを用意して提供するなどを検討していきます。

盛り付けから提供までの離水状況を確認し盛り付け時間や離水しない方法などを検討していきたいと思います。

・液が原因ではない感じ

提供時間を再度徹底させそれに合わせて盛り付け時間や保管方法などの見直しなどを話しあっていきます。

	

	南陽館
	【前回評価】
・なし
【今月の意見】
・特になし。
	
	


　Ⅱ委員による検食評価

	
	検食日
	感想

	沼畑
	8/14昼
	味付けよく、おいしかったです。煮しめが少し煮崩れていて、見た目が悪かったです。

	鎌本
	
	

	赤坂
	
	

	古川
	8/4昼
	アジのパン粉焼きは、魚臭さがなく、パン粉も柔らかくパサつきがなく食べやすかった。野菜の和風和えは、野菜が柔らかく味もしっかりついていておいしかった。

	滝上
	
	

	新山
	
	

	野宮
	8/14昼
	美味しかったです。

	金子
	8/15夕
	繊維ものはキザミ、ミキサー食は特に繊維が残り、食べにくい（たけのこ・アスパラガスなど）。お粥は食べる前から水っぽかった。危険。


Ⅲ　行事食の検討

【提供した行事食について】
【8月　お盆】
《提供した献立》8/14　昼
　煮しめ、シーフードのごま炒め、メロン、とうがんのすまし汁、赤飯
《患者様・利用者様からの意見》
赤飯は好評だった。
メニューは和食がやっぱり好評。

盆セット（煮しめ、なす炒め、胡瓜漬け）などがいいのではないか？
【来月の行事食について】

【9月　お月見、敬老の日】
《昨年度の献立》
　お月見　：お月見うどん、舞茸のふんわりしんじょう、さつま芋の煮物、梨
　敬老の日：天ぷら盛り合わせ、卵豆腐、水羊羹、麩のすまし汁、栗ご飯
《患者様・利用者様からの意見》
· 煮しめ、赤飯、お吸い物、プリン（南病棟）
· 天ぷら、赤飯、おはぎ、スイカ、水の子、煮しめ、青菜のおひたし、そうめん
《献立案》
　お月見　：ロコモコ丼、スープ、ゼリー（南病棟）
　　　　　　松茸ご飯、赤飯、お吸い物、茄子の煮びたし（北病棟）
　敬老の日：赤飯、天ぷら、茶碗蒸し、お吸い物、果物（南病棟）
　　　　　　押しずし、蕎麦、煮しめ、天ぷら、炊き込みご飯、鯛、栗ご飯、さつま芋ご飯、
茶わん蒸し（北病棟）
茶碗蒸し、天ぷら盛り合わせ、卵豆腐、麩のすまし汁、栗ご飯、松茸ご飯という意見あり。
Ⅳ検討事項、連絡事項
・病院のセレクト給食について、8月1日より10日おきに昼のみ実施へ変更となっています。
　　10日おきはいいが、昼のみは寂しい。昼と夕の2回あればいい。（北病棟）
　　10日に1回だから、豪華なセレクトにすれば満足するのではないか。

Ⅴ　意見箱の意見

〔閉鎖側レストラン〕　　0枚

〔開放側レストラン〕　　2枚
　・お盆には、赤飯、煮しめ、いかとホタテの酢味噌和え、お吸い物が食べたい。あと、春雨、ハムとゴーヤのマヨケチャップ和え、かぼちゃのいとこ煮、キムチ風味の漬け物とかが食べたい。
　　⇒8/14には、赤飯、煮しめを提供致します。その他のリクエストは厨房と検討して提供できるものは提供していきたいと思います。

　・朝食、昼食にいろんな種類のパンとゼリーを一緒に出して欲しい。

⇒提供できるパンやデザートがあるか、検討してみます。
Ⅵ　管理者より
・特になし（菅原AOM）
〈次回委員会〉
日時：令和2年9月15日（火）第3週目火曜日16:00～

場所：青南病院2階　会議室
意見の提出は9月8日（火）までにお願いします。
	I.O.O
	S.G.M
	委員長

	
	
	


食事サービス提供管理委員会　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：令和2年8月28日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：14：20～14：35
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：沼畑　みさと 

【委員】

	栄養

沼畑
	調理

織笠
	調理

中嶋
	調理

内山
	調理

赤川
	顧問

大鰐
	IOO

小笠原
	南天の郷
角金
	南風苑
田村
	悠楽の里

張山沢
	デイケア
	AOM

菅原

	○
	 ○ 
	○
	×
公休
	×
公休
	×

公休
	○
	○
	○
	○
	×
	×


※欠席者には回覧。
＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、栄養沼畑まで連絡する。

＜議事内容＞

Ⅰ　食事に関する意見

《南天の郷》

・特になし。
《南風苑》
・とろろそばの汁がしょっぱかった。
・稲荷ずし、そうめんが食べたい。

《悠楽の里》
・特になし。
《クリニック　デイケア》

・特になし。

《大鰐さん・小笠原さんより》
・特になし。
Ⅱ　前回の問題点について

《南天の郷》
・特になし。

《南風苑》
・特になし。
《悠楽の里》
・特になし。
《デイケア》

・意見なし。
《大鰐・小笠原》

・特になし。

Ⅲ　検討事項
・特になし。

Ⅳ　味彩亭より
・厨房内でメニューについて検討。

　ところてん、冷やしトマトの組み合わせの際、量が少なく、さっぱりとした内容であるため、質素に見える。
　→次回提供時、分量見直す。
Ⅴ　検食者の意見

・特になし。
Ⅵ　食中毒予防

・利用者様が購入したもの・フロアの食器を厨房へ返却しないでください。
Ⅶ　意見箱
・意見なし

＜次回委員会＞

日時：令和2年9月19日（土）　　

場所：LCPみさわ3F　南風苑事務室　

時間：14：00～
