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食事サービス提供管理委員会　第1回　　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：平成29年5月17日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：16：00～16：30

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：櫻田靖子

【委員】

	櫻田

委員長
	小滝

副委員長
	平賀

IOO
	菅原

AOM
	伊藤

医師　

	○
	△

公休
	○


	○
	○


· 欠席者は必ず後日、確認しておくこと。

【

	佐々木
	神林
	西山
	滝田
	木村
	今住

（三八五フーズ）

	○
	△

早退
	△

夜勤明
	○
	○
	△

出張


＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、ワークフローで欠席届を必ず提出すること。

· 食事発注の際、前の食事の「受け」数も各病棟・フロア・施設で必ず入力するようお願いします。提供数の確認が出来ません。
· 食事発注の際、外泊・外出・食止め等で食事を止める場合には、食数のみではなく発注フォームの備考欄に、必ず食止めする方の名前の記入をして下さい。
· 経管栄養の発注の際、数の発注ではなく、人数の発注となります。また、入力の際には備考欄に使用する濃厚流動食名と使用者名の入力をお願いします。

· 毎月、意見を頂く際に、法人内で人気・不人気メニューを教えていただけるようお願いします。献立内容の見直しにつなげていきます。

· 閉鎖側レストランでは、食事カードを確認してからの食事提供になります。必ずカードを提示するように、患者様に声掛けをお願いします。
Ⅰ.H29年度事業計画

【計画概要】　　

　食事とは、患者様・利用者様にとって楽しみの一つであり、治療の一環として提供される。食事に関する意見・要望の集計、食事内容の検討を行い、利用者様の要望にこたえられるよう、食事内容の改善を図り、満足できる食事提供を目指す。

【事業目標】

· 食事に関する意見・要望の統計

· 現在の食事の見直し

· 行事食の検討

【達成目標】

（1） 委員会の定期開催（継続）

（2）　食事に関する意見・要望の検討(継続)

（3） 現在の食事の見直し（継続）

（4） 行事食の検討

　

Ⅱ.委員の役割について

1 －1　毎月、各病棟フロアから、食事に関する意見回収。

委員会がある週の月曜日までに、委員長宛にメールで提出して下さい。

委員会当日に意見を発表して頂きます。

①－2　　行事食についての意見回収。

　　　　　翌月の行事食で出して欲しいメニューの意見と、実施した行事食の意見を回収して、①-1意見と一緒にメールで提出して下さい。

【行事食　検討予定スケジュール】

	月
	行事食名
	月
	行事食名
	月
	行事食名
	月
	行事食名

	４
	こどもの日
	７
	お盆
	１０
	創立記念日 
	１
	節分 ・バレンタイン 

	５
	七夕 
	８
	敬老の日・お月見
	１１
	冬至・クリスマス  
	２
	ひな祭り 

	６
	土用の丑の日
	９
	ハロウィン 
	１２
	大晦日 ・正月 
	３
	六角堂祭 


2 委員会前に検食をして、議事録に感想を入力。

（味、見た目、分量、硬さ、具剤の切り方など患者様・利用者様に提供する食事として、どうか）

3 議事録の作成。

順番にまわしていきます。当日担当者が欠席の場合は、次の担当者と交代してもらいます。

	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	4月

	櫻田
	小滝
	佐々木
	神林
	西山
	滝田
	木村
	櫻田
	小滝
	佐々木
	神林
	西山


Ⅴ　意見箱の意見

〔閉鎖側レストラン　計70件〕

· 冷やし中華が早く食べたいです。（年に3回くらい食べたい）

· ちらし寿司が食べたい。

· 新しい種類のデザートが食べたい。フルーチェ、ババロア、プリンなどが食べたい。

· スイカ、メロンは年に3回くらい食べたい。

· しょうが焼き、ポークソテー、あらびきハンバーグ、きのこハンバーグ、しゃぶしゃぶ、ビビンバ、ピカタが食べたい。

〔開放側レストラン　計31件〕

· 4/30のレンコンが硬かったですよ！

· これから暑くなるとところてんとかがおいしいので、お願いします。

· タラのフライが食べたいです。

· 漬け物の量を増やして欲しい。塩辛が食べたい。

· 三色丼とムースとサラダがすごく美味しかったです。

· お昼のかきあげそばがおいしかったです。冷やし中華もだんだんとお願いします。

· 20日昼食の赤飯と煮しめとせんべい汁とゼリーがすごく美味しかったですよ。

· 味噌汁の具が小さいので何の味噌汁か分からないし、具がもう少し大きい方がいい。

＜次回委員会＞

日時：平成29年　6月21日(水)第3週目水曜日。

場所：青南病院2階　会議室　

時間：16：00～

意見の提出は6月19日（月）までにお願いします。

食事サービス提供管理委員会　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：平成28年5月17日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：14：00～14：30

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：内澤　理沙

【委員】

	栄養

内澤
	調理

田島
	調理

織笠
	顧問

大鰐
	IOO

小笠原
	南天の郷

長濱
	南風苑


	悠楽の里

茶田平
	デイケア


	AOM

菅原

	　○
	　○
	○
	×
	　○
	○
	　×
	○
	×
	×


※欠席者には回覧。

　

＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、栄養内澤まで連絡する。

＜議事内容＞

Ⅰ　食事に関する意見

《南天の郷》

・5/4昼食の味噌ラーメンの味付けが濃かった。

　→味見をして、調整する・

・牛肉が硬い。

　→部位を変更し、対応する。

《南風苑》

・特になし。

《悠楽の里》

・特になし。

《クリニック　デイケア》

・意見なし。

Ⅱ　前回の問題点について

《南天の里》

・ふのりとイカが硬い。

　→いかに関しては残食はあまり見られなかった。硬くて食べられないという方に関しては、刻んで提供。

・3/22夕食の味噌汁がぬるかった。

　→配膳車の電源を入れるのが遅かった可能性がある為、留意する。その後は、温度についての意見は聞かれていない。

《南風苑》

・ブロッコリーとオクラが頻度は減ったが、まだ多いと感じる。

　→付け合せで提供することもあり、頻度が多いと感じているようである。付け合せは、他の食材も検討し、

　　食材がかぶらないようにする。

・台車の回収時間が早い。

　→下膳は、1時間後となっており、その時間を過ぎた場合は、電話連絡をする。

《悠楽の里》

・天ぷらの時に天つゆが欲しい。

　→メニューによって検討する。

・似た食材が続くことがある。

　→献立留意の際、厨房スタッフで確認。

・しょうゆさしのつまりが気になる。

　→定期的に清掃。

《デイケア》

・特になし。
Ⅲ　検討事項

Ⅵ　味彩亭より

・下膳の際、食器の中や上にスプーンや箸がついていることがあり、トレーを出した際にひっかかり落ちてしまうことがあるので、トレーの上に戻して頂くようお願いします。また、食器の置き方が不安定であり、台車内で残食がこぼれていることがあります。

・利用者様が購入したもの・フロア食器は厨房へ返却しないでください。

・食事伝票の記入間違いがあるので、確認をお願いいたします。

・提供場所の変更等、南天の郷・南風苑の両施設から連絡が来ますが、どちらかだけで結構です。

・下膳の際、下膳してからの連絡では、間に合わないことがあり、入居者様・利用者様へご迷惑をおかけすることがあるため、下膳の前に一度連絡を頂ければと思います。

・モリレイ展示会のおしらせ

　日時：6/24　12：00～16：00（受付終了　15：30）

　場所：八戸総合卸センター展示場

　参加希望の方は内澤へ連絡をお願いします。

Ⅶ　検食者の意見

・ナポリタンとメンチカツの組み合わせは重い感じがする。

　→組み合わせの検討をする。

Ⅷ　食中毒予防

　・食中毒予防の為、職員、利用者様の手洗いの徹底をお願いします。

　・利用者様が購入したもの・フロアの食器を厨房へ返却しないでください。

　　

＜次回委員会＞

日時：平成28年6月21日（水）　　　

場所：LCPみさわ地下階　事務室 　　　　

時間：14：00～

