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＜連絡事項＞

・入所者様の発熱者が増加している為、面会者にマスク着用して頂くようにしていく。マスクは発注中。

＜川口勝次郎様対応について＞
6/2退所された川口勝次郎様の御家族様より31日の面会時に表皮剥離について「こんなになるまで気付かないのか」「起きている方がオムツを破らないのは分かるが、6/2に家に帰るのにこんな状態で帰すのか」「明日、責任者から連絡が欲しい」等のクレームがあり、翌日松川SGMが謝罪に伺っています。

「翌日に来て緊急性を感じていないのか」と話され、謝罪するも納得して頂く事が出来ず、２日以降の南陽館の利用も「信用できない」との理由でキャンセルされています。

振り返り・聞き取り調査の結果、5/20頃より臀部に発赤があったとの事。

今後の対応

・こまめなトイレ誘導、臥床時間を設ける。

・御家族様への状態報告をこまめに行う。

・当日すぐに家族対応できる体制の整備。

・排泄介助、入浴介助時の皮膚観察の徹底。

＜教育委員会より＞

6/16・17　苑内勉強会があります。『高齢領域の役割と機能』参加宜しくお願いします。

次回は、6月11日15時30分～ひだまりにて開催予定
