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食事サービス提供管理委員会　第8回　　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：平成26年12月12日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：15：30～16：00

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：工藤弘美

【委員】

	工藤

委員長
	野呂

副委員長
	千葉　CEO
	深澤IOO
	平賀IOO
	菅原　AOM
	小向　AOM
	坂本

	○
	業務
	業務
	業務
	業務
	業務
	○
	欠席


· 欠席者は必ず後日、確認しておくこと。

【

委　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　【委員以外の参加者】

	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟
	南山2F
	南山3F
	日清

（SV）
	日清

（ﾁｰﾌ）

	佐々木
	
	北向
	門上
	新田
	高谷
	岡嵜
	大塚

	意見

○
	意見

○
	意見

○
	意見

○
	意見

○
	意見

○
	○　
	○


※欠席者に欠席届提出は依頼済み。提出された欠席届を添付。

＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、欠席届を必ず提出するようにする。

· 議事録提出時には、欠席届も添えて提出する。

· 食事発注の際、前の食事の「受け」数も各病棟・フロア・施設で必ず入力するようお願いします。提供数の確認が出来ません。
· 食事発注の際、外泊・外出・食止め等で食事を止める場合には、食数のみではなく発注フォームの備考欄に、必ず食止めする方の名前の記入をして下さい。
· 経管栄養の発注の際、数の発注ではなく、人数の発注となります。また、入力の際には備考欄に使用する濃厚流動食名と使用者名の入力をお願いします。

· 毎月、意見を頂く際に、法人内で人気・不人気メニューを教えていただけるようお願いします。献立内容の見直しにつなげていきます。

· 新入院患者様や食事変更時、副食が常菜で主食が大盛りや軽食、粥食の方がいましたら、カードの提示が必要になります。カードは各病棟での準備となりますので、カード作成し、レストランにくるようにお願いします。
＜議事内容＞

Ⅰ　委託給食に関する意見

	
	
	配膳に関する意見
	食材に関する意見
	接遇に関する意見
	良い意見

	青南病院
	東病棟
	1
	
	
	

	
	南病棟
	
	
	
	

	
	西病棟
	
	
	
	

	
	北病棟
	
	
	
	

	南山苑
	2F
	
	
	
	

	
	3F
	1
	1
	
	

	
	南陽館
	1
	
	
	

	合計
	3
	1
	0
	0


Ⅱ　前回の問題点について

· 青南病院レストランでの日清職員の接遇面でのクレームが多かった。

(スタッフ同士の言争い、患者様をお待たせする。)

→今月は改善されている。

Ⅲ　検討事項

東病棟【配膳・食材に関する意見】

· 田向　円香様（常食・朝のみパン）～朝食のパンがロールパンしか出なくなった。

日清より→同じパンが続かないよう確認を徹底するとともに、ルールを決めて提供するように致します。
西病棟
・特になし。

北病棟

・特になし。

南病棟
・特になし。

南山2F【配膳に関する意見】
・特になし。
南山苑3Ｆ【食材に関する意見】

・12/5の昼、キザミ食の青菜の繊維が多くザラザラしていた。　(畑菜のツナ和え)

日清より→使用食材を検討致します。

・メイバランスのトロミの付け方にばらつきがある。

日清より→作り方の再確認を行い、同じルールで作ることを徹底致します。
南陽館【配膳に関する意見】

・12/1の昼、一口大で提供の方の副菜がキザミ状態で提供されていた。

日清より→出来上がった常菜も細かくなっていたため、状態を確認し、大きい食材のみ選んで

カットするように致します。
Ⅳ　食器・厨房機器の破損状況

《青南病院》

◎食器破損（11/14～12/12）
	種類
	1個単価
	破損数
	破損金額
	破損理由

	主菜皿(黒)
	1.210
	1
	1.210
	11/29昼食時、ヒビが入っているのを発見。（1）

	はし
	100
	1
	100
	11/18洗浄中に発見した。

	汁椀
	500
	1
	500
	11/20患者様が汁漏れすると言って持ってきた。（1）

	黄色のカップ
	700
	2
	1.400
	11/20患者様が汁漏れすると言って返却あり。（1）

12/2　朝食洗浄時、落として破損。（1）

	合計
	
	5
	3,210
	


◎施設・設備破損

· 特になし。

《南山苑》

◎食器破損（11/13～12/12）　

	種類
	1個単価
	破損数
	破損金額
	破損理由

	白い丸皿
	1,000
	2
	2,000
	11/13　盛り付け時、ヒビが入っているのを発見。（2）

	緑カップ
	700
	1
	700
	11/19　床に落として破損させた。（1）



	黒丼
	820
	1
	820
	11/6盛り付け時に発見。（1）

	湯呑み
	460
	2
	920
	12/4お茶を注いでいるときに発見。（2）

	合計
	
	6
	4,440
	


　破損状況：取り扱いによる破損である。長期間使用していることにより、耐性も弱くなってきているため、取り扱いに注意するとともに盛り付け前のチェックを継続するようにする。

◎施設・設備破損
・配膳室3階　ショーケース温度が高く業者にみてもらう。修理不能。見積もり提出中。（12/1再度庶務に確認）
Ⅵ　日清医療食品より

・特になし。

Ⅶ　食中毒予防

　　食中毒が発生しやすい季節、職員、患者様、入所者様の手洗いの徹底をしていく。

　日清にも手洗いの徹底、温度管理を今以上に行うようにする。

Ⅷ　意見箱の意見

1. ラーメン

2. カレーライス

3. フライ・カツ

4. パン

Ⅸ　委員による検食評価

【青南病院】

・12/11(昼)　とろろそば、揚げ出し豆腐、畑菜のからし醤油和え

全体的にしょっぱすぎず丁度良い味付けでした。おいしかったです。(北向)

【南山苑】

・11/27(昼)　鶏肉ガーリック焼きの付け合せのいもが硬かった。(新田)

・11/30(昼)  ご飯の炊き方は丁度良く、鶏肉のﾊﾟﾝ粉焼き、かれいの揚げ浸し、白菜蒸しの味付け良かったです。（高谷）

【連絡事項】

· 青南病院経管栄養の食事発注時、最近食数のみの発注となっています。備考蘭に、患者様の名前、濃厚流動食名の入力をお願いします。

· 受け数の入力は、食事発注数を入力するのではなく、入院、退院、移動のあったときは、その数を入れての受け数でお願いします。

【南山苑の補助食品について】

　南山苑では補助食品は以下の7品となっています。

　主な使用方法は、朝の牛乳の替わりに補助食品を使用する。(目的：低栄養の方へのカロリーアップ)

　嚥下機能低下のため、エプリッチ(豆腐のような形状)を使用する。(目的：嚥下機能に対応した形態)

　ﾊｰﾌ食：食事半量に各食補助食品を使用する。（目的：低栄養の方、嚥下機能低下した方へカロリーアップ）

	　
	カロリー
(kcal)
	たんぱく質
(g)
	食塩相当量
(g)
	水分
(ml)
	使用目的
	特徴

	ﾒｲﾊﾞﾗﾝｽﾐﾆ
	200
	7.5
	0.28
	94.5
	低栄養
	高微量元素含有

	ｴﾌﾟﾘｯﾁ
	350
	12.1
	0.4
	150.4
	低栄養
	高エネルギー

	ﾌﾟﾛﾃｲﾝｾﾞﾘｰ
	88
	7.2
	―
	50.8
	低栄養
	たんぱく、Ca、鉄強化

	ﾒｲﾊﾞﾗﾝｽ1.0
	200
	8.0
	0.56
	169
	標準
	バランスよく栄養補給

	ﾒｲﾊﾞﾗﾝｽ1.5　
	300
	12.0
	0.84
	153.6
	褥瘡/低栄養
	高蛋白・高微量元素

	ﾒｲﾊﾞﾗﾝｽ2.0
	400
	13.6
	0.81
	139.2
	摂取量確保
	高蛋白・高カロリー

	ｱｲｿｼﾞｪﾝ
	300
	11.3
	―
	155
	摂取量確保
	高エネルギー


＜次回委員会＞

日時：平成27年1月9日（金）　※第2週目金曜日

場所：青南病院4階　ユーティリティー

時間：15：30～

意見の入力は1/5（金）までにお願いします。

