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食事サービス提供管理委員会　第10回　　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：平成26年3月14日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：15：30～16：00

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：野呂理沙 

【委員】

	工藤
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· 欠席者は必ず後日、確認しておくこと。

【委員以外の参加者】

	栄養
	栄養
	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟
	南山2F
	南山3F
	南陽
	日清
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	松橋
	野呂
	小笠原
	長濱
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	品田
	大塚
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　※欠席者に欠席届提出は依頼済み。提出された欠席届を添付。

＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、欠席届を必ず提出するようにする。

· 議事録提出時には、欠席届も添えて提出する。

· 食事発注の際、前の食事の「受け」数も各病棟・フロア・施設で必ず入力するようお願いします。提供数の確認が出来ません。
· 食事発注の際、外泊・外出・食止め等で食事を止める場合には、食数のみではなく発注フォームの備考欄に、必ず食止めする方の名前の記入をして下さい。
· 経管栄養の発注の際、数の発注ではなく、人数の発注となります。また、入力の際には備考欄に使用する濃厚流動食名と使用者名の入力をお願いします。

· 毎月、意見を頂く際に、法人内で人気・不人気メニューを教えていただけるようお願いします。献立内容の見直しにつなげていきます。

· 新入院患者様や食事変更時、副食が常菜で主食が大盛りや軽食、粥食の方がいましたら、カードの提示が必要になります。カードは各病棟での準備となりますので、カード作成し、レストランにくるようにお願いします。
＜議事内容＞

Ⅰ　委託給食に関する意見

	
	
	配膳に関する意見
	食材に関する意見
	接遇に関する意見
	良い意見

	青南病院
	東病棟
	2
	2
	
	

	
	南病棟
	1
	
	
	

	
	西病棟
	
	
	
	

	
	北病棟
	3
	
	
	

	南山苑
	2F
	
	
	
	

	
	3F
	
	
	
	

	
	南陽館
	
	
	
	

	合計
	6
	2
	0
	0


Ⅱ　前回の問題点について

先月は破損食器数が多く、原因を確認したところ、劣化・取り扱いによる破損であった。長期間使用していることにより、耐性も弱くなってきているため、取り扱いに注意するとともに盛り付け前のチェックを継続するようにする。併せて栄養士も食器洗浄時の確認をしていく。

今月の破損食器数は、減ってきていますが、今後も継続して取扱いに注意をしていくこととする。

　食器破損金額

	期間
	青南病院
	南山苑

	10/12～11/7
	5,510円
	7,580円

	11/8～12/12
	11,810円
	700円

	12/13～1/9
	12,790円
	4,390円

	1/10～1/13
	4,450円
	4,810円

	2/14～3/13
	2,410円
	4,120円


Ⅲ　検討事項

東病棟【配膳・食材に関する意見】

· たけのこのおかか炒め残食多かった。
日清より→食材が多いとの意見もありましたので、調理方法の他、食材の割合や組み合わせを検討します。

・　切干大根の煮物の残食が多かった。

日清より→食材が多いとの意見もありましたので、調理方法の他、食材の割合や組み合わせを検討します。

・　主食の配膳が間違っている事があった。(パンとご飯の配膳が逆になっていた)
　　日清より→パン食の食札場所をまとめ、間違わないように致しました。また、チェックの徹底を致します。

· 主食がパンの方に、ゼリーではなく、たいみそやふりかけがついていることがあった。
日清より→パンのセット担当者がパンと一緒にデザート類をつける時にもチェックを行います。

西病棟

・　特になし。
北病棟

· 2/21昼　ショーケースの中のお膳にスプーン、箸がついてなかった。

日清より→トレーセット時に、はし・スプーンを必ず一緒にセットすることを徹底致します。

（必ず全てセットしてから次の作業を行います。）

· 2/22朝　元沢様に牛乳がついていなかった。

日清より→セット後の確認を徹底致します。

· 3/2　夕　伊藤様・木村（義）様、小鉢に名札がついていなかった。
日清より→禁止食を準備したら、すぐに食札をセット致します。
　南病棟【配膳に関する意見】
・　2/21　南病棟2階にて夕食のおかずの容器にヒビがはいっていました。容器の老朽化は仕方ないですが危険ですので確認をお願します。ちなみにその日いた日清スタッフにも話しています。

　日清より→準備時や盛り付け時に確認を徹底致します。

南山2F
· 特になし。

南山苑3Ｆ
· 特になし。

南陽館
・特になし。

Ⅳ　食器・厨房機器の破損状況

《青南病院》

◎食器破損（2/14～3/13）
	種類
	1個単価
	破損数
	破損金額
	破損理由

	ｽｰﾌﾟカップ（黄）
	650
	1
	650
	2/14、栄養士より破損していると返却。

	はし
	160
	5
	800
	2/24、3/1、洗浄中に発見。

	湯のみ茶碗
	460
	1
	460
	3/2、洗浄時、手から滑り落としてしまい破損してしまいました。

	汁椀
	500
	1
	500
	3/5、盛り付け時発見しました。

	合計
	
	8
	2,410
	


※破損状況：今月は、破損食器数が多い。原因を確認したところ、劣化、取り扱いによる破損である。長期間使用していることにより、耐性も弱くなってきているため、取り扱いに注意するとともに盛り付け前のチェックを継続するようにする。併せて栄養士も食器洗浄時の確認をしていく。

◎施設・設備破損

・9/16　厨房内階段下天井より水が流れ落ちてきたため、伝票提出中。

・9/16　備品庫の床に水が溜まり、タイルもはがれてきているため、伝票提出中。

・2/12　厨房1階事務所内線電話が、着信音がおかしくなる・厨房側では呼び出し音が聞こえているが、相手側は着信されていない・正しい番号を押しても他の施設につながる等の状態のため、伝票提出中。

《南山苑》

◎食器破損（2/14～3/13）　　

	種類
	1個単価
	破損数
	破損金額
	破損理由

	ご飯茶碗（南陽館）
	330
	2
	660
	2/22南陽館利用者様が落とし破損。

	緑マグカップ
	700
	3
	2,100
	2/26配膳時に発見（1）　3/10落とし破損（2）。

	ご飯茶碗
	740
	1
	740
	3/2落とし破損（1）。

	角小鉢
	620
	1
	620
	3/3洗浄時に発見（1）。

	合計
	
	7
	4,120
	


　破損状況：取り扱いによる破損である。長期間使用していることにより、耐性も弱くなってきているため、取り扱いに注意するとともに盛り付け前のチェックを継続するようにする。

◎施設・設備破損

· 特になし。

Ⅵ　日清医療食品より

洗浄機内に箸・スプーンが入っていることがまだ続いている為、病棟でも患者様に呼びかけをお願います。

Ⅶ　食中毒予防

　　食中毒が発生しやすい季節、職員、患者様、入所者様の手洗いの徹底をしていく。

　日清にも手洗いの徹底、温度管理を今以上に行うようにする。

Ⅷ　意見箱の意見

1. ラーメン

2. メンチカツ

3. 牛丼
Ⅸ　委員による検食評価

【青南病院】

・味付け丁度良くおいしかったです。

【南山苑】

· 3/6（昼）味噌ラーメン・かにシューマイ･ブロッコリーのドレッシング和え、黄桃コンポート

　全体的に美味しかったです｡麺の硬さも丁度良かったです。　

・1/8(昼)けんちんうどんが少し硬いような気がしました。高齢者の方には、少し太いのではないか、細いほうが食べやすいのではと感じた。酢の物が薄かった。角揚げとピーマンの炒め物の人参が硬かったです。

　　　　日清より→細い麺の規格があった為、栄養士の改善検討会にて提供を検討します。

　　　　→2/21改善検討会にて、細い麺にすると1人分のコストが13円高くなるため提供は難しいということ。　　　

＜次回委員会＞

日時：平成26年4月11日（金）　※第2週目金曜日

場所：青南病院4階　ユーティリティー

時間：15：30～

意見に関するメールは4/4（金）までに栄養へお願いします。

