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· 出席者は記録者が印を付ける。
· 出席できなかったスタッフは、記録を読んでから欄に署名（捺印）すること。

＜離院事故について＞

・8月20日に新患で受診された（センター受診）患者様が離院するという事故が起きました。

事故内容としては、「心理検査終了後に家族様がインテーク中であり、もう少しでインテーク終了

するとの事で、本人様に伝え、一人で受付前に待っていてもらう。その後インテーク終了し、し

ばらくしてから、家族様から本人様がいないと報告あり。スタッフ増員し捜索し、家族様が発見

し本人様を連れて戻られる。」という事故内容でした。

【今後の対応策】

・基本的には家族様に一緒にいてもらうようにする。

・外来での朝の申し送り時に新患が居る事を報告し、その際に家族様が別々にインテーク希望し

た場合に備えて、担当者を決めておくようにする。来院後家族様が本人様と別々にインテーク希

望された場合は、関係機関、担当者に連絡し、担当者を１名つけて対応する。

※上記２項目を今後徹底して行っていく。今後もセンター受診の新患は増えていく事も考えられ

るため、今後同じような事故がないようにスタッフ全員で注意していきましょう。

＜新患情報＞

・８月２６日（月）　　　　　　　　　　　　　・８月２８日(水)

田中　タマ様　（７４歳）　　　　　　　　　　柴田　裕貴様（３３歳）

９時来院　　　　　　　　　　　　　　　　　　１１時来院
・８月２７日（火）　　　　　　　　　　　　　　柿本　良一様（４１歳）

　米内山　秋彦様（４５歳）　　　　　　　　　　１１時来院

　１１時来院

藤田　沙桐様（26歳）

　１０時３０分来院

