	病院長

	


　　　　　食事サービス管理委員会議事録

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

記録者　沼畑　みさと

　　　　　

[日　時]　　平成23年　12月　16日（金）　15：30～16：00　　　　　　　　　　　　　　　 

[場　所]　　青南病院　4Ｆ　ユーティリティーホール　　

[出席者]　　

	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟
	通所
	南山苑
	医師

	欠席
	石岡
	大嶋
	佐々木
	佐々木
	2F　村越

3F　鹿糠
	千葉

	青山荘
	青風荘
	南寿
	日清
	日清
	栄養
	栄養

	欠席
	欠席
	庭田
	大塚
	小嶋
	沼畑
	櫻田


〔欠席理由〕

 [議事内容]　

Ⅰ　委託給食に関する意見

· 東病棟　

・11/24　夕食　台車のスイッチが入ってなかった事が原因で食事が冷めていた。

　栄養スタッフの指示で食事を日清へ戻しているが、30分食事時間が遅れた。
⇒
・12/3　夕食　味噌汁がぬるかったと患者様より意見あり。

⇒

・11/3　夕食　塩分7％の方のフライ物にソース入れより直接掛けていたが、グラムが決められて

　いないのでしょうか。12/3夕食の際、フライ盛り合わせでした。

  他者と同じく、ためらうことなくソ－スをかけていました。以前、制限食のかたは、パックが提供 されていませんでしたか?
⇒

・松橋清子様の禁となっている食事が提供され、その時点で日清スタッフへ伝えていますが、禁となっていないとの返答で、患者様が残食されています。その事について、栄養スタッフヘ確認しており、禁の指示は出ているとの事でした。

　禁食リストの食い違いがあるのではないでしょうか？
⇒

· 南病棟

・高森清八様のアイソジェンのトロミをもう少しゆるめに提供できないか？

　（口が開かないため、注射器を使用している）

⇒日清さんには数種類かトロミを作ってもらい、後で、栄養士が見に行く。

· 西病棟　

・11/19(土)　夕　しばわかめが海草禁の患者様にも出ていた。
⇒

・11/24(木)　夕　サラダのブロッコリーがゴリゴリして固かった。もう少し茹でて欲しい。
⇒

· 北病棟

・11/15(朝)　肉団子のキザミが準備されていなかった。鶏肉禁の方の準備がされていなかった。

⇒

・11/15(昼)　きゅうり禁の準備がされていなかった。

⇒

・11/22(朝)　パン食だったが、配膳の流れが丼物の時と同じ配膳のセットだった。

　　　　　　副食の皿の場所などごちゃごちゃしていて、患者様が混乱していた。汁の取り忘れや副食の取り忘れが多く目立っていた。
⇒

・11/29(朝)　軽食の準備がされていなかった。肉キザミと鶏肉禁が準備されていなかった。

⇒

・12/1(夕)　果物の個数が書かれた表示がされていなかった。

⇒

· デイケア・デイナイトケア・ナイトケア

・糖尿病の方が急に増えたときの対応、ありがとうございました。

・禁止食品の表示と名前があっていない。

⇒

・メニューがおいしくなった。

・ご飯の量が多く、あまってしまう。

⇒

・12/15　から揚げがいつもより硬く、もう少しやわらかめにしてほしい。しかし、量は多くて好評だった。（糖尿病食の人の量も多かった）

⇒

・赤魚が不人気。

⇒

・酢禁の方が、から揚げ（甘酢）が食べたくてセレクトしたのに、実際にきたものは魚だった。酢禁で同じ食材のものは提供できないのか？

⇒

・ナイト利用者様より、昼に麺のメニューが偏っているとの意見があった。

⇒

◎　南山苑　

【2F】

11/20（日）朝食　ショート利用の吉田勲様のお膳に小スプーンがついていないと本人より指摘あり。日清さんに伝え持ってきて頂いています。

⇒トレイセット時に二重チェックをきちんと行う。

11/22（火）昼食　食札が11：55にこちらへ渡された。12：00から昼食会しなので、もう少し早く持ってきて欲しい。

⇒食札を出す時間は配膳20分前とし、周知する。

12/2（金）夕食　小鉢が割れており、日清さんへ渡しています。

⇒盛り付け、洗浄時に確認し、割れたものが提供しないようにする。

≪追加≫

12/3（土）朝食　キザミ食の方の副食に1ｃｍ×1ｃｍの野菜が入っていた。

⇒フードプロセッサーできざんだあと、包丁できざんでいく。

12/5（月）昼食　キザミ食の方の副食に2ｃｍ程の玉ねぎが入っていた。また、5ｃｍの長い野菜が入っていた。

⇒フードプロセッサーできざんだあと、包丁できざんでいく。

12/5（月）昼食　下膳する方の声が小さすぎて、下膳する時に利用者様が驚いていた。

⇒表情を伺うなどして対応する。

◎　南陽館

【認知症対応型通所】

・特になし

【通所リハ】

・特になし。

◎青山荘（欠席）

・12/3（昼・夕）～ご飯が柔らか過ぎるとの意見があった。
⇒

・12/4（夕）～　　タドリチキンが生ぐささを感じた。
⇒

　※好評メニュー

　　カレーライス・ラーメン類・豚肉の味噌すき煮・八宝菜・コロッケフライなど

◎青風荘（欠席）

・11/26（土）、朝食の主菜：ウインナーソテーが油が強くて食べ難かった。
⇒

・12/5（月）、朝食の副菜：畑菜のお浸しの歯ごたえが無かった。
⇒

◎南寿の里

〔丘の家〕

・ひびが入っている食器で配送されてくることが多い。

⇒盛り付け、洗浄時に確認を行う。

Ⅱ　意見箱の内容

【閉鎖側レストランより】

・年越しそば、おしるこ、雑煮、数の子、黒豆、くちどり、れんこん、うま煮、茶碗蒸し、刺身、赤飯、筋子、きくのお吸い物が食べたい。

・シーフードカレー、チキンカレー、ドライカレー、牛丼、親子丼、玉子丼、かつ丼、マカロニサラダ、ポテトサラダ、フレッシュサラダ、ビーフシチュー、クリームシチュー、豚汁、チャーハンが食べたい。

・たらフライ、エビフライ、カキフライ、オムレツ、サンドイッチ、肉まん、中華まん、あんまんが食べたい。

・焼きそば、焼きうどん、塩ラーメン、しょうゆラーメン、味噌ラーメン、しなそば、ｽﾊﾟｹﾞﾃｨ、さぬきうどん、とろろそば、月見うどん、とんこつラーメン、ねぎラーメン、チャーシュー麺、おでん、天ぷら、レバーが食べたい。

・ギョーザ、シュウマイ、やきいも、五目そば、キムチ、よせ鍋、石狩鍋、ビビンバ、しゃぶしゃぶ、とりの唐揚げ、ロールキャベツ、すき焼き、ジンギスカン、グラタンが食べたい。

【開放側レストランより】

· 今回意見はありませんでした。

【青陽館レストランより】

· 今回意見はありませんでした。

Ⅲ　前回掲示された意見についての改善報告

· 青南病院

· 東病棟：改善　

· 南病棟：　改善

· 西病棟：　改善　
· 北病棟：　改善

· デイケア・ナイトケア・デイナイトケア：改善。
◎　南山苑　

【2F】：改善
【3F】：　

・特になし。

◎　南陽館
【認知症対応型通所】：　
・　特になし。
【通所リハ】
· 特になし。

· 青山荘
・特になし

· 青風荘：　改善
· 南寿の里

〔丘の家〕：　改善
〔雲の家〕
今回の反省・意見

　

Ⅵ　栄養管理室から各施設

· 食事発注の際、前の食事の「受け」数も各病棟・フロア・施設で必ず入力するようお願いします。提供数の確認が出来ません。

· 食事開始時間は出来る限り守っていただきますようお願いします。

· 食事発注の際、外泊・外出・食止め等で食事を止める場合には、食数のみではなく発注フォームの備考欄に、必ず食止めする方の名前の記入をして下さい。

· 経管栄養の発注の際、数の発注ではなく、人数の発注となります。また、入力の際には備考欄に使用する濃厚流動食名と使用者名の入力をお願いします。

・毎月、意見を頂く際に、法人内で人気・不人気メニューを教えていただけるようお願いします。献立内容の見直しにつなげていきます。

· 発注の受け数は、受けた数を確認して入力して下さい。

· 明日からお盆であるが、外出泊がわかった場合、早めに栄養まで連絡ください。

メールは1/10（火）までに栄養へお願いします。
食事サービス管理委員会開催のお知らせ

食事サービス管理委員会を開催いたします。各施設より２名担当者が決定しておりますので、１ヶ月間の意見を取りまとめ、給食委員会へ出席していただくようお願いします。

期日　　平成23年1月13日（金）

場所　　4Ｆ　ユーティリティー　（青南病院）

時間　　15：30～16：00

議事次第
1． 各施設代表者より委託給食・献立に関する意見

	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟
	通所
	南山苑
	医師

	
	
	
	
	
	2F　

3F　
	千葉

	青山荘
	青風荘
	南寿
	日清
	日清
	栄養
	栄養

	
	
	
	大塚
	濱谷
	沼畑
	櫻田


次回参加者を決めてから出席するようにお願いします。
