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＜連絡事項＞

・7/25（水）夏期賞与支給に伴い、個人票とコメントの配布を行います。各自、都
合の良い時間を選び、受け取りをお願いします。また、指定の期間に受け取りが出来ない方は、直接総務室まで出向いて下さい。
（配付場所・日時）

病院2階掲示板前　7/25（水）～26（木）　PM12:10-12:30・PM17:15-17:40
· 7/29投票日の参議院議員選挙に伴い、期日前投票を行います。今週の送迎バスの運行日は7/23(月)～7/28(土)の6日間で、南山苑前が11:15発、病院前が 12:20発となっていますので都合の良い日時に利用して下さい。
· レク用品の破損について

リハビリテーションプログラムやその他活動において、レク用品の破損、不足を発見した方は、速やかに各マネージャーへ報告し、破損伝票等の必要書類を提出して下さい。

・有資格者の欠勤、研修旅行中でもあり勤務調整が難しい為、7/24の北病棟準夜勤務は西病棟　東Nsが業務に当たります。

· 法人職員を対象にエアロビ教室開催のお知らせがありました。

（開催日）　毎週月曜日　１７：３０～１８：３０（期間は、６ヶ月単位）

（参加費）　１回５００円程度

応募者は、青陽館に月曜日の当該時間にお集まりいただくか、青明舎清水スタッフ、通所の下館スタッフ・中居スタッフに申し込みして下さい。

＜週間予定＞

7/23　モップ受け取り

7/24　田野端　忠夫様　スピール膏貼布

7/26～27　院内研修　「精神保健福祉について」下平PSW

7/27　歯科受診　4名　（大下良悦様・加賀谷芙美子様・滝澤久江様・元沢政治様）

7/27～29　精神科救急当番日

＜アクシデント報告、検討＞

①磯島　貴広様～7/21(土)　20：10　３F自動ドアより出て行き、階段を降りて行く。直ぐに追いかけるが所在確認できず、離院が発生。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

（事故状況・経過）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　20：00　就床前薬服用している。準夜スタッフ藤原香織SGMは就床前薬投薬のため、スタ

ッフオフィス・カウンターにて対応。加藤敦子スタッフは他患者様に付き添い電

話コーナーにいた。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　20：10　病棟廊下を急ぎ足にて来られ、３階自動ドアを開け、出て行かれるのを加藤スタ

ッフが確認。名前を大声で２度程呼び掛けるが返答なく、後を追いかける。階段

通路に他患者様がおり、「下に降りた」と情報あり。2階廊下、フロア確認する

が居らず、1階へ降りると「パタン」とドアの閉まる音を確認。1階職員玄関は

鍵が閉まっている事確認。1階トイレ内確認するが居らず、職員玄関の反対側（CT

室等ある側）の玄関ドアが開いていることを確認。外に出て確認するが本人確認

できず。離院の可能性あり、病棟藤原SGMへ報告する。再度1階、2階、棟内ト

イレ、病室確認するが本人確認できず。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　20：30　チーフ（小向SGM）、オンコール（東SGM）、当直医（千葉良Dr）、担当医（田

名部Dr）へ報告連絡する。ご家族（母）へ電話連絡するがつながらず。

20：40　各スタッフへ応援要請連絡する。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　①自宅（佐々木健之、阿部大、田村直樹）

②八戸インター、ニュータウン方面（三和朋代、久保奈々美）　　　

③八戸駅方面（加藤敦子、半澤真由美）

④八食ｾﾝﾀｰ方面（高橋正臣、山田司、東SGM）　

⑤病院近辺（荒木田槙子、中野尚子）それぞれ分かれ捜索する。　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

21：00　自宅に着く。本人不在確認。母様へ状況説明する。本人からの連絡はないとの事。

捜索班から随時報告あり。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　21：30　田名部Drへ経過報告。母より八戸警察署へ連絡し捜索願い提出する。八戸警察

署から自宅に戻り、母へは何か本人からの連絡などあった際は病院へ連絡するよ

う説明する。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

22：00　C.O.O、川端AOM、佐藤AOMへ状況経過報告する。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　捜索継続するが発見できず。

0：30　C.O.Oへ経過報告。（佐藤AOM対応）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　0：45　弟様から病院へ連絡あり。本人様が20時ちかくに自宅に立ち寄り弟様と会ったと

の事。その際、「県外に仕事があるから行く２万円貸して欲しい。明日、荷物をと

りにいく」と話ていたとの事。2万円渡したとの事。本人が来たら病院と警察に連

絡するよう依頼する。7/22朝まで、オンコールは常時対応できるよう体制をとり、近辺在住のスタッフにはいつでも出動できるよう待機とし、事故事件を未然に防ぐよう努めていくこととした。　

7/22

20:20　八戸警察署より、ご本人より自宅に戻られたと連絡があり、今後病院としてど
のような対応となるのか確認の連絡入る。御家族・ご本人来院して頂き治療意志の確認となる事伝える。

20:30　御家族より、1時間前に本人自宅に戻られたと病院に連絡が入る。本人電話に
出られ、離院については謝罪される。昨日はホテルに泊まり過ごされたとの事。「任意入院なので退院しました。今後は自己改善に努めます」と話す。病院として、所在不明となり心配した事・捜索した旨を伝える。明日、7/23 Am11:00来院され本人の荷物・清算等済ませる事とする。

20:50　御家族より捜索願の取り下げがあったと警察より連絡が入る。院長先生・佐藤AOM・オンコール・藤原SGM・準夜チーフへ上記報告する。
（事故に至った経過）　　　　　　　　　　　　　　　　　

· 7/6西病棟Bﾕﾆｯﾄから北病棟へ転入となっているが、転棟時のアセスメント不足が考えられる。当初から退院についての焦りが見られ、「退院できる状態なのに、仕事も早くしないとなくなってしまう」「あてがあるのに、母親が退院先（ｱﾊﾟｰﾄ）を見つけてくれない」「お金を使いこんでいる、約束守れない人」など不満を話す事もあり、患者様の状態把握が不足していた。

· 7/19母の面会予定であったが、来院されず、その後本人が何度も自宅へ電話を掛けているが全く連絡がとれない状況が続いたことでイライラ感が募っていたと思われるが、患者様の状態把握が不足していた。

· 西病棟から北病棟に移動する際の患者様分析が不足していた。

· 転入後、喫煙ルールが守れない事やスタッフ（特に女性）に対し体に接触をしていくことなどが数回みられており、ルールを守る事指導していた。今後も続くようであれば、転棟を含め検討していくことも本人へ説明していた。

2 佐藤　節子様～7/22　10：00～16：00の予定で叔母宅へ外出されるが、予定時間を超過し、予定時間を過ぎても帰院されなかった。

（事故状況・経過）

10：00　叔母（血縁関係は無い。幼少時代からの知り合い）高橋サダ様宅へ外出され

る。服装は黒のブラウス、黒の水玉スパッツ、バック持参

16：00　本人より病棟に電話連絡あり、姉宅へ行きたいので帰院が18：00になると連

絡ある。帰院時間が16：00である事説明し、17：00までに帰院して頂く様説

明すると了承される。

18：00　帰院されないため18：30叔母宅へ連絡。本人とは会っていないとの事（7/22

朝本人より電話あり、日中外出予定である為本日は無理である事伝えている）

19：50　姉（佐々木光子様）と連絡がつき、上記報告。本人は出向かれていないこと

確認。叔母・姉へ本人が出向かれた際は連絡いただきたいこと伝える。当直

医・主治医・佐藤AOM・オンコール・藤原SGM・チーフへ随時経過報告する。

21：05　姉様へ事故やトラブルに巻き込まれている可能性も視野に入れ捜索願いの依

頼について確認する。姉様より、今晩は様子見るとのことで病院側もその旨

で対応すること、帰院時は早急に対応する事説明する。

21：10　当直医へ報告。明日7/23朝の状況により今後の対応（ご家族より捜索願の提出）を検討する事とする。

7/23　

7：00　本人から電話連絡あり。現在友人の所に居るとの事。「過去の清算をする為、

木曜まで帰らない」「任意入院なので退院する」と話している。１度病院へ

戻るよう説明しているが拒否、又連絡すると電話を切られる。

12:30　本人より病院に連絡あり、１度病院に来るよう説明。明日7月24日14:00
に来院すると約束するも、居場所は話そうとしない。
（事故に至った原因）

· 外出出棟時の本人の状態（7/22ほぼ不眠で経過）を踏まえた介入不足。

（今後の対応）

・今回の2件では、他患者様へも少なからず影響は及ぼしています。任意入院という入院形態から退院という形になりますので、患者様からこの件に関して質問があった場合は、退院となったことのみ伝えることとし、統一した対応を取っていきましょう。

・今回のケースではスタッフ自身ネガティブに陥りやすく、普段当たり前に行っていた業務も落ち着かずミスを誘発しやすくなります。スタッフが落ち着いて行動をしないと患者様へ伝播し、患者様自身が落ち着かなくなります。一つ一つの業務を実施前後にきちんと確認し、報告・連絡・相談を確実に行っていきましょう。

※離院事故発生時の対応について、詳細はリスクマネージメントマニュアルのファイルに離院事故発生時の手順書・行動図・対応手順・報告手順等の記載が有りますので各自で確認して下さい。


































