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＜連絡事項＞

・境　香緒里さん（弘前ホスピタリティーアカデミー）の作業療法実習が終了しました。
・先週、西Bユニット乾燥機を修理に出していますが病棟では乾燥機１ケで対応しているため患者様より「乾かないため物干しを使用したい」と希望あり臨時的に物干しを使用しています。

・院内・外の花見メンバーを選出しています。各自で確認してください。

・本日、未交換であった30・31号室のベッドマットカバーの交換が終了しています。

・13日(火)に症例検討会がある為、担当患者様の入力お願いします。

・16日(金)立ち入り検査があります。環境整備を徹底しましょう。

＜週間連絡＞

３月13日(火)　皮膚科

　　　　　　　 症例検討会

　　　　　　　 磯島　貴広様家族勉強会(11:00～)

　　　　　　　 心電図(14:30～)

　　　　　　　 　予定者・・・Ａ：蛯名勝幸様

> 　　　　　　             　Ｂ：石切久様，大橋照子様，木村義重様，駒木洋士様，

佐々木康子様，佐藤昌宏様，清水進様，鈴木正長様，
平勝利様，出河攻様，中村マス様，若松澄子様

16日(金)　立ち入り検査

          歯科

＜患者様連絡事項＞

・磯島　貴宏様～本日本人・母様・PSW・病棟スタッフと青山荘の見学に行っています。ご家族様より好印象との情報がありましたが、本人は退院を焦っている発言あり、今後についてどのようにしていけばよいか漠然とした様子伺えています。個別疾病教室については「自分には一過性の症状しか当てはまらないのでやっても・・・」と拒否的でした。3/13（火）主治医と母様も交えて本人に合わせた病気の説明と今後の生活のあり方について話し合う予定です。

・佐々木　香様～ご家族様より今月いっぱいをめどに退院希望あり3/22（木）に主治医面談を希望しています。

　　　　　　　　→主治医へ確認後、ご家族へ電話連絡お願いします。
今後について本人はデイケアに対して拒否的であり、ご家族は訪問看護に対し拒否的な様子伺えています。PSWより本人へデイケア見学を勧めた所了承を得た事から、3/16（金）に見学予定となっています。主治医への情報提供お願いします。

・種本　福松様～3/11（日）娘様の面会あり、住民票と戸籍謄本について忘れたとの事からスタッフより再度説明しています。

→今月中か4月1日には持ってくると話されていますので次回面会あった際は確認お願いします。
・蛯名　勝幸様～ご家族（嫁様）よりコミュニケーション目的にて3/20（火）20：00～3/21（水）20：00まで外泊希望あり、主治医より許可を得ています。他科受診については母様が付き添うため後日都合をみて連絡が来る予定です。

・小笠原　禮子様～食事摂取量少なく「硬いものが喉から戻ってくる」と話されていましたが本人に確認したところ食事の好き嫌いがあり肉が硬いと無理して食べた場合、喉から戻ってくる感じがすると話されています。主治医に情報提供し食事形態の検討をお願いします。

・出河　攻　様～3/11（日）弟嫁様面会に来ています。

①弟嫁様より「障害者年金について社会保険事務所に行ったら、3ヶ月分足りないと言われた」と情報があり。本人へ確認すると弟様が5月かお盆に面会に来る予定であり直接本人が弟様へ相談してみると話されています。

②精神障害者福祉手帳1級を持っていると2万2千円来るはずだが、入っていないと話されており下平PSWに情報提供しています。

　　　　　　　　　生活保護制度の障害者加算のことであり出河様は対象とならないこと説明しています。

＜Dr田名部NCP評価・検討＞

・若松　澄子様～電流が走る感じについては「髪にあった」と話しています。夜間の睡眠状況については「途中で起きるけど大丈夫」と話されており、疎通は保つ事出来ています。引き続き夜間の睡眠状況の観察と精神症状に左右された言動（他者への迷惑行為・体感異常の訴え）について確認していきましょう。

・畑中　成夫様～夜間の睡眠状況については「以前よりも眠れるようになった。日中の眠気も少なくなって来ている」と話しています。SSTについて主治医が尋ねると、「エホバの証人と、生活の習慣がまったく違うので平常心を保つ事が出来ない。神の組織に交わるしか方法はない」と話しています。引き続き夜間の睡眠状況の観察と妄想に左右された言動について観察と確認していきましょう。

・佐藤　節子様～青山荘の入所にあたっては「保護者がいないと難しいという事があるから、一人暮らしをしていく方法も考えている」と話しています。人間関係については前回と一緒で「疲れた。今は何もしていない」と訴え聞かれています。日中の様子について観察と確認していくと共に、無理をしないで自分の調子を見て取り組むよう声を掛けて行きましょう。

　　　　　　　　　又、現在1日分での自己服薬管理を行っていますが、チェック忘れなくスムーズに服薬出来ている事から今後3日分で実施する事としています。主治医の許可は得ている為、担当スタッフは本人と話し合い実施して下さい。

・鈴木　正長様～今後、南病棟グループへの転棟を検討しています。

＜松林　真由美様事故分析＞

3/11、自室の洗面所にて倒れこんでおりリストカット痕確認されています。

（時間経過）

21：00　スタッフオフィスに来られ剃刀を借りに来ている（眉を剃りたい）

21：20　スタッフ訪室。洗面器へ右手を入れている。

　　　　リストカット痕確認。

21：37　当直医へ報告。処置

21：40　Aユニット個室にて様子観察。

（問題点）

・何故、剃刀を貸したのか。

（夜勤帯で人数が少なく1人が休憩に行っている時間帯に・・・）

⇒・患者様の情報をきちんと収集（症状理解）。

　・剃刀を貸す場合は、スタッフ付き添いにて行ってもらうべきであった。

　・時間を考慮すべきであった。

　　今後の対応として原則的に21：00以降の危険物貸し出しは禁止。

・何故、剃刀を貸した後時間を空けたのか（20分）。

⇒・本人の行動把握をきちんと行う。

　・前兆（その日の日中イライラ感の訴えがあった）を見落とさない。

・何故、今回リストカットへ至ったか？

（なぜなぜ方式を活用し、スタッフから意見を述べてもらっています）

⇒・人間関係か？（何故？・・・症状によって対処法が分からない）

　・イライラか？（何故？・・・人間関係）

　・注目してほしかったのか？（何故？・・・甘え、依存＜スタッフ・家族＞）

　・注射への依存か？（何故？・・・以前通っていた病院でもよく注射していた）

　・勤務状況を見てか？（何故？・・・巡回の間隔や休憩時間を見計らっていた？）

　　　　　　　　　　　　

・本人が病気の理解と抱えている問題への対処法を充分に理解出来ていなかった。

· スタッフが本人の行動把握を充分に出来ていなかった。

＜医療廃棄物分別チェック＞

本日医療廃棄物の分別についてチェックをしています。

（感染性医療廃棄物）

・注射のキャップが医療廃棄物に入っている。

→一般ゴミへ捨てる

・リキャップした注射が入っている。

→リキャップしては駄目

（非感染性医療廃棄物）

・皮膚科軟膏処置時使用した酒精綿・ディスポ手袋が入っている

　→一般ゴミへ捨てる

※今後も分別種類について確認し捨てるようにしていきましょう。

＜勉強会…接遇について＞

　・身だしなみはプロとしての心構え

　　職員の身だしなみは、病院に一歩足を踏み入れた瞬間に患者様の目に焼き付けられる大切な要素です。いちばん最初に出会う受付の職員や患者様に身近に接する医師、看護師などの身だしなみは、その病院のイメージを大きく左右します。

　　身だしなみの基本は「清潔」であることと、その場に「調和」していること、そして患者様の心が和むように「控えめ」であることです。これらが備わってはじめて病院の職員にふさわしい身だしなみといえるでしょう。

　　身だしなみは、今日お会いする患者様への心をこめた思いやりであると同時に、プロとしての心構えでもあるのです。

Ⅰ、医療法人青仁会　身だしなみ基本事項

　　１、服装

(1) 原則ユニホーム着用とする。

(2) ユニホームの指定されていない場合

1 襟のある服を着用すること(Ｔシャツは禁)

2 色彩的に派手なものは避ける。

3 ジーンズは原則禁止とする

(キャンプなど野外レク等許可された場合を除く)

4 原則、シャツはズボンの中に入れる。

5 男性事務系職種は、原則ネクタイ着用とする。

　　２、名札

(1) 勤務時間内においては、青仁会の敷地内での名札着用は義務とする。

(2) 名札の位置は左胸とする。

　　３、頭髪

(1) 流行しているからといって、勤務時間中は奇抜なヘアスタイルにしない。

(2) いわゆる茶髪などの目立つ染髪は勤務中厳禁。

(3) 長い髪の人は束ねるか、またはまとめてアップにする。

(4) きちんと櫛を入れるなど手入れをする。

　　４、顔

(1) 女性職員の場合は、全く化粧しないこと及び厚化粧は避ける。

(2) 無精ヒゲやヒゲを伸ばすことは厳禁。

(3) ヒゲは毎日剃り、不潔感を与えない配慮が必要。

　　５、手

(1) 手はよく洗い、きれいにしておく。

(2) ペンでのメモ書きを残しておかない。

(3) 爪は短く、爪先はきれいにしておく。

(4) 着色マニキュア・ペディキュアは禁止。

　　６、アクセサリー等

(1) 業務に不要なアクセサリーは勤務中はずす。

1 ピアス②ネックレス③ブレスレット④指輪

　　７、履物

(1) かかと部分を踏み潰して履かない。

(2) 壊れかけたものは避ける。

Ⅱ、喫煙について

(1) 勤務中の禁煙(勤務中持ち歩かず、ロッカー等に置く)

(2) 勤務外でも青仁会敷地内においての歩きタバコ禁止。タバコのポイ捨て禁止。

(3) 私生活においても、人ごみの中での歩きタバコは社会問題となっている事を認識する。

(4) 喫煙は、所定の場所以外では行わない。

