	第４回院内研修報告書　　　　　　　　報告者：川井　さと子

	講義内容：「患者様の人権問題について」　　　　　　　　　　　　講師：下平　英範

	日　　時：平成18年１０月２０日（金）１７：３０～１８：３０

	場　　所：メモリアルホール

	内　　容：

· 人権問題について

· 行動制限について

· アンケート結果：職員人数　　１５６名

当日参加者（勤務者含む）１０６名（参加率６７％）

　　　　　　　　　アンケート提出者（当日出席者）７１名（回収率１００％）

　　　　　　　　　当日参加率　　　　　４５％

1． 今回の研修内容について

· 分かりやすかった（６７名）　

· ・楽しかった（２名）　

· ・難しかった（２名）

2． 研修を受けて役立つと感じた内容

· 自分の行動について見直さなければならないと感じた。

· 人権の範囲が少し分かった。

· 電話を掛けたがる患者様が多いので、時と場合により考えていきたいと思った。

· 手紙の制限がない事。

· 人権についての制度が時代によって変わっていく。

· 行動制限について。

· 患者様の状態が悪い時はどこまで制限するのか。

· 人権についてのはっきりした制限内容。

· 行動制限の種類や内容等具体例があげられわかりやすかった｡

· 電話制限中でも退院請求の電話が出来る。

· 日常の業務の中に常に人権に関する問題は発生しやすいので、日々意識して業務にあたらなければいけない｡

· 精神保健福祉士の仕事が理解できた｡

· 事例が分かりやすくてよかった｡

· 弁護士や県職員など特定の人の面会は制限できない。

· 法律の内容を理解できて良かった｡

· 精神保健福祉士は法の番人｡



	· 入院患者様の行動制限の行ない方について理解できた｡

· 隔離、拘束は本人・家族のお知らせが必要。

· 現在の当病棟の制限している患者様について考えさせられる｡

· 今後の看護に繋げていけると思った｡

· 過度のケア、患者様の自立を妨げるようなケアも人権侵害になることが分かった｡

3． 質問したい内容

· 患者様宛ての手紙の受け取りについて説明して欲しい。

· 入院の人権侵害という部分で講師の意見が聞きたかった。

4． 今後のテーマの希望

· 外来医事等の業務について

· 皆で行動制限の事例をもちよる（対応で困った事）

· アルコール依存症について

· 人権の事例（病院以外も）

· 介護保険について

5． 感想

· 質問・問題形式で具体例を挙げ、学ぶ事ができとても分かりやすかった。

· 日頃の業務を振り返ることが出来よかった。

· これからも頑張って下さい。

· 何が良くて何がダメなのか考える事が大変だと思いました。

· 患者様が出す郵便物の住所が実在するものかあやしい物もあるが、投函しなければいけない事がわかった。

· 人権についてどのような不利益を受けているのかを十分に理解しながら、日々の

業務にあたらなければならないと感じた。

· 行動制限と人権との兼合いについて良く考えたいと思いました。

· いつもやっている事だからといい加減ななき持ちで業務をせず、常に患者様の人権について考えながら、介護・看護・対応をしていかなければならないと思った。

· 人権について分かっているようでも、なかなか難しいところがあり実例についても半分位間違っていました。今回改めて、法律・道徳について見直す機会が出来た事に感謝しています。

· 処遇制限について学習することによって、面会時の対応に役立つと感じた。
· 人権について様々謳われている時代となり、また、病院が優位に立つ時代は去り、患者様はお客様という時代へと変遷した。大和川病院事件の頃と、現在と随分と精神医療の質が変わったなと感じる今日この頃です。

· 何気なく行なっていることが実は人権侵害になっていることかもしれないため、お互い(スッタ同士)の関わりの評価が必要だと思う。

· 研修時間が残ったため、世界人権宣言・人権規約など、時代に合った人権問題に関して聴きたかった。

・PSWと行動制限という視点はいいと思うが、もう少し関連付けがほしかった。
６．反省点

· 今回の研修でも時間に遅れて参加した職員が数名いたので、時間厳守するようにポスター掲示した時点で知らせた方がいいのではないかと思いました。

· アンケート用紙を研修終了後配布すると時間が掛かるという意見があった為、終了後前列と後列から配付して時間短縮してみましたが次回の委員会で再度検討してみたいと思います｡

· 研修中にアンケート用紙に質問事項など記載したい為、研修が始まる前に配付して欲しいとの意見があり次回の委員会で検討したいと思います。
· 今までの研修と同様、やはり後ろの席に座る人が多い為、前の席が空いていた。講師の方にも失礼なので、前の席に座るように徹底していきたい。
· 院内研修の出欠表に未記入の職員がいる為、声掛けを徹底していきたい。


