	病院長

	


　　　　　食事サービス管理委員会議事録

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

記録者　 山田　沙弥香

　　　　　

[日　時]　　平成18年4月20日（木）　16：00～17：00　　　　　　　　　　　　　　　 

[場　所]　　青南病院　2Ｆ　会議室　　

[出席者]　　

	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟


	通所


	南山苑



	鈴木
	赤坂
	小向
	村越
	摩尼
	竹内

	青山荘


	青風荘

　
	南寿


	日清


	栄養


	栄養



	佐々木
	欠席
	栗山
	北山

玉熊
	山田
	


 [議事内容]　

Ⅰ　委託給食に関する意見

· 東病棟

・台車のご飯や箸が付いていないときがあった。

· 南病棟

　　　・特になし

· 西病棟

　　　・茶碗が汚れていた。

· 北病棟

・3/20　醤油さしがつまっていた。

　　　・3/20　味噌汁椀が割れていた。

　　　・4/18　はしにネバネバしたものが付いていてきれいに洗浄されていなかった。

· デイケア・ナイトケア・デイナイトケア

　　　・4/12夕　カレイの煮魚のカレイが小さくて小魚のようだった。この日は利用者様も満腹になれなかった。　

・魚が全体的に小さい傾向にある。

· 南山苑

・ミキサー食が冷たい。

　　・酢の物は咽込みが多いので酢の加減は注意して欲しい。

· 青山荘

・フルーツ等、個数が足りない時がある。

　　・酢豚等の中華メニューがもっと増えれば嬉しい。　

· 青風荘（欠席）

◎　南寿の里

　　・全体的に汁の量が少ない。

　　・おかずに季節感があまりない。

　　・お浸しなどのおかずが水っぽい時がある。

Ⅱ　意見箱の内容

Ⅲ　前回掲示された意見についての改善報告

· 青南病院
· ミキサートロミ食の主食の硬さが硬すぎることがある。（南病棟）

　　→病院栄養士と、トロミの加減を標準化し、決めたトロミの硬さを調理スタッフが周知した。

　　→改善されました。

· 納豆禁の人に納豆が付いていた。（南病棟）

→納豆禁の人の名簿を作成、見やすいところに掲示し、配膳者全員が把握した。

→改善されました。

· 2/18ご飯に髪の毛が入っていた。（北病棟）

· 2/27ご飯に糸くずが入っていた。

→衣服のローラー掛けや手洗いの徹底とともに、盛り付け時に目で確認するように指示した。

→改善されました。

　　　　　　　　　↓

食事に異物が混入している場合は、実物を日清に見せる事。
· 南寿の里

・ご飯が余るのでご飯の量を減らして欲しい。（南寿の里）

→指示されたご飯の量（210ｇ→190ｇ）に減らして配送しました。

→まだ量が多いのでもう少し減らして欲しい。

→（日清から）：予備分を減らして対応する。
	　　　　　　　　　
	発言者
	　　　　　　　発言要旨

	
	山田
	食事サービス管理委員会を行います。各病棟から順番に委託給食に対する意見をお願いします。

	委託給食に対する意見・要望
	東病棟

鈴木
	台車にご飯、箸がついていない事があった。

	
	北山
	スタッフに確認を徹底させます。

	
	南病棟

小向
	特にありません。

	
	西病棟

赤坂
	茶碗が汚れていた。

	
	山田
	漂白しても汚れが目立つものは発注をかけて対応していきます。

	
	北病棟

村越
	3/20　醤油さしがつまっていた。

	
	山田
	4/24に調味料入れの内部洗浄を行う予定です。

	
	北病棟

村越
	3/20昼食に味噌汁椀が割れていた。

	
	北山
	こちらでも確認しながら準備していますが、見落としなどがあるので、気が付いたら日清スタッフに声をかけて渡してください。

	
	北病棟

村越
	4/18　箸にネバネバしたものが付いていて、きれいに洗浄されていなかった。

	
	北山
	洗浄時、箸を準備する時に汚れが無いかを確認し、二度とこのような事が起きないようにします。

	
	通所

摩尼
	4/12夕食のカレイが小さく小魚のようだった。魚が全体的に小さい傾向にあると思いました。

	
	山田
	納品された時に魚が大きいくても、調理方法によっては小さくなる時がありますが、極端に小さくなるものに関しては、業者の検討をおこなってもらいます。

	
	南山苑

竹内
	ミキサー食が冷たい。

	
	山田
	日清とミキサー食について検討したところ、粥・汁は最後に盛り付け、盛りつけた後は乾燥庫で温め、ミキサー食の食札があがってきた時点で利用者様に提供していきます。

	
	南山苑

竹内
	酢の物は咽込みが多いので、酢の量は注意して下さい。

	
	北山


	酢の量を加減して調理します。

	
	青山荘

佐々木
	フルーツ等、個数が足りない時があるので注意して欲しい。

	
	北山
	注意します。

	
	青山荘

佐々木
	酢豚など中華メニューがもっと増えれば嬉しいです。

	
	北山
	献立の検討を行います。

	
	南寿の里

栗山
	具の量は丁度良いが全体的に味噌汁の汁が少ない。

	
	山田
	具の量はそのままで味噌汁の汁の量を増やします。

	
	南寿の里

栗山
	おかずに季節感がない。（冬にトマトなど）

	
	山田
	トマトなどは彩りを良くするために添えていますが、他の魚、野菜について季節感のないものがあれば献立の見直しを行ないます。

	
	南寿の里

栗山
	お浸しなどが水っぽい。

	
	山田
	お浸しなどはしっかりと絞ってもらいます。

	前回掲示された意見についての改善報告
	山田
	ミキサートロミ食の主食の硬さが硬すぎる事がある。（南病棟）

	
	北山
	病院栄養士とトロミの加減を標準化し、決めたトロミの硬さを調理スタッフが周知した。

	
	山田
	納豆禁に納豆が付いていた。（南病棟）

	
	北山
	納豆禁の人の名簿を作成し、見やすいところに掲示し、配膳者全員が把握した。


	
	山田
	これで、食事サービス委員会を終わります。


Ⅴ　今回の反省、意見

　洗浄がしっかりされていないのが目立ったので、日清スタッフへの指導を重点的におこなって、清潔で安全性のある食事を提供するよう努めなければならないと思いました。また、漂白をしても汚れが落ちないものに関しては発注をかけていきます。今特に問題となっている食器が副菜の小鉢なので、早急に処理し、新しい食器に変えていきます。

Ⅵ　栄養管理室から各施設

・レストラン閉鎖側のトイレは使用禁止になっているので使わないで下さい。

・５月～開催日が変更します。第２週目の金曜日、15：00～16：00、場所は病院２階会議室。

・４月にメールで、レストラン閉鎖側に「さし歯」が落ちていたとメールしましたが、いまだに連絡がないので、４月いっぱいで処分します。

　　

次回の食事サービス管理委員会は、5月12日（金）15：00から行います。

食事サービス管理委員会開催のお知らせ


食事サービス管理委員会を開催いたします。各施設より２名担当者が決定しておりますので、１ヶ月間の意見を取りまとめ、給食委員会へ出席していただくようお願いします。

期日　　平成18年5月12日（金）

場所　　2Ｆ会議室　（青南病院）

時間　　15：00～16：00

議事次第
1． 各施設代表者より委託給食・献立に関する意見

	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟
	通所
	

	大田
	立花
	元川
	村越
	　小笠原
	

	青山荘
	青風荘
	南寿
	南山苑
	日清
	栄養

	山田
	小坂
	須藤
	　金子
	北山
	山田


次回参加者を決めてから出席するようにお願いします。







