苑内サービス向上ミーティング

7月18日(火曜日)

出席者：竹内、高成、吉田恵美、庭田、八幡、松橋、高村、嶋脇、高山、新谷、田村、

佐々木

議事録：佐々木

・ショート利用者様について

　　各フロアにデイより申し送ってあり、手順など用紙あるため、各自で目を通しておく事。

  ：手順にて、朝の誘導はフロアスタッフとなっていたが、誘導時にフロア職員では対応できぬとの事で、朝の10時の誘導はデイ職員がする。

　：荷物チェックに関して、デイ職員、フロア職員の2名が一緒にする事としていたが、同じ職員が、開始時、終了時に携わる事が出来ないという問題点、2階、3階とそれぞれに違う業務の流れがあるという問題点ある為、再度検討していくこととする。

・排泄

　　2階：今月、オムツの発注を40日分とした。(すぐに不足してしまう為)

　　　　　：トレーニングパンツのコスト削減のためにメッシュパンツを使用していたが、様々な問題点があげられている。クレームも発生している

　　　　　　→家族より「また、このパンツを使い始めたの？ちょっと困る」

　　　　　　→Nsより、肌に悪く、肌荒れの原因になる

       →失禁が目立ってきている

　　　　　　　　　　　　　↓

　　　　　　　　　　改善策を検討中である

　　3階：排泄表を変更。

　　　　　現在、排泄表は使用したらシュレッダーし破棄していたが、個々の排泄状況が分かるような排泄表とし、夏場、冬場、時間に利用者の個々の状況が分かるものとした。

　　　　最終的には経過録にはさめ、保管していく。

・環境整備

　　2階：必要物品のチェストチェック実施。20日までとし、21日より家族に依頼していく

　　3階：装飾など、乱れてきているため、20日に担当職員集まり直していく

・家族支援

　：職員写真掲示

：入所家族連絡帳について

　本来であれば、家族連絡などは経過録に記載するものであるため、連絡帳は、職員が忘れぬようにする為に作成されたものである。

　経過録への記載を忘れずにしていく事。

　家族連絡帳の書式に関しては、経過録に記載したかどうかチェック欄を作るか検討中である。

・口腔ケア

　　2階：経管流動食の方の為にオールバランスの発注をしている

・レクリエーションリハビリ

　　：歌詞カードの手直し実施中

　　：レクリエーションの週間予定表を作成中

　　：日課表の見直しもしていく

・介護予防

　　：体位変換の表を作成中である(写真つき)

　　：2階にて介助テーブルに偏りがあるため、食事担当者と共に、テーブル配置について検討していく。

　　：低いテーブルにて食事される方の選出実施。ＯＴＲからも所見して頂いている

・食事

　　：入所者の食事形態の見直し実施中である

・ケアプラン

1 ケアチェック表を2週間前までにケアマネへ提出

2 カンファレンス3日前までに担当者へ仮ケアプラン公開

3 仮ケアプラン内容をカンファレンスで相談

4 家族、本人へ開示。捺印を貰う。

5 実施

· 状態が変更されるたびに、プランを変更していく事

　：新規入所について

1 一週間以内にチェック表を作成

2 ケアマネージャーがカンファレンス3日前までにプランを作成

3 担当者がケアマネージャーと共にチェックする

※担当について・・介護2名、看護1名の計3名で入所者5.6名を担当する

