	病院長

	


　　　　　食事サービス管理委員会議事録

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　記録者　 山田沙弥香

　　　　　

[日　時]　　平成18年2月17日（金）　16：00～17：00　　　　　　　　　　　　　　　 

[場　所]　　青南病院　2Ｆ　会議室　　

[出席者]　　

	東病棟


	西病棟

三輪
	南病棟

小笠原
	北病棟

小舘
	通所

瀧澤


	南山苑

川村

近藤

	×
	○
	○
	○
	○
	○

	青山荘


	青風荘


	南寿

佐久間
	日清

北山
	栄養

大野
	栄養

山田

	×
	×
	○
	○
	○
	○


 [議事内容]　

Ⅰ　委託給食に関する意見

· 東病棟

欠席

· 南病棟

特になし

· 西病棟

・1/31昼食　麺の時に付くおいなりが1つでは少ないので、2個付けにして欲しい。

・2/6朝食　洗浄機に置いてあるマットがぬれていた。

· 北病棟

・洗浄機のシャワーが出ないときがある。

· デイケア・ナイトケア・デイナイトケア

・夕食に麺を出して欲しい（ナイトケアからの要望）

・利用者の確認を取るためにセレクト確認表を1週間前に出して欲しい。

· 南山苑

〈3F〉

・キザミ食・粥に固まりが入っていた。

・粥が熱すぎる。

・キザミの方が多いのでどういうものが刻まれているのか見せる為に常食の見本を出して欲しい。

・最初と最後のキザミの量が違いすぎる。

〈通所〉

・粥が冷たいときがある。

・昼食に味噌汁が飲みたい。

・お茶寒の人でないのにお茶寒が付いてくる事がある。

・常食の肉が硬いので小さめに切って欲しい。

· 青山荘

欠席

· 青風荘

欠席

· 南寿の里

・粥に芯があるときがある。

・汁の具の量にむらがある。

Ⅱ　意見箱の内容

特になし

Ⅲ　検食簿の内容

・1/23昼　赤魚の漬け焼きの表面が乾燥していた。

・1/24昼　トマトサラダにトマトがあまり入っていなかった。

・1/24夕　鯖の南部焼きの付け合せにピーマンは合わないと思う。

・1/25昼　B：かき揚げ丼のかき揚げがとても硬かった。

・1/25夕　全体的に下味が強すぎてしょっぱかった。

・1/26朝　目玉焼きが硬い。

・1/26朝　洗浄機のシャワーが出ない時があるのできちんと出るように注意して欲しい。

・1/29朝　全体的にパンが固くボソボソしている。

・1/30昼　肉じゃがは芋が砕けていてひどかった。

・2/2　昼　食器が汚れている。

・2/2　昼　全体的に肉・魚が硬い（南山苑）

・2/3　夕　個数付けの時は大きさをそろえてほしい。

・2/3　昼　卵ロールは卵の風味が全くなく、美味しくないので検討してほしい。（南山苑）

・2/5　昼　A：竜田揚げは黒くて見た目が悪く、おいしそうに見えなかった。

・2/6　昼　うどんの汁が薄味だった。うどんにご飯ではなく、工夫してください。

・2/7　昼　シーフードの具が少なくシーフードとは思わなかった。

・2/8　昼　ホキフライは油切れが悪く油っぽかった。

・2/12　昼　ハンバーグにレタスなどの野菜を付けたほうが色彩の見た目がよいと思う。

Ⅳ　前回掲示された意見についての改善報告

· 青南病院
◎　南山苑

・昼夕主菜2品付けになったが、出来るだけ肉・魚を付けるようにして欲しい。

　　　→改善されました。

· 地域医療部

・袋に入っているご飯が水っぽくベチャっとしている。

　　　→少ない人数はご飯茶碗で対応し、改善されました。

【検食簿の改善報告】

· 1/1朝　せんべい汁のせんべいがふやけてしまっている。→せんべいは別盛りにする。

· 1/4昼　葱が少ししか入っていないのに「長葱スープ」はおかしい。→葱の発注を増やす。

· 1/10昼　ご飯が軟らかく、ナイロン袋に入っているため、いつも団子状になっている。→ご飯茶碗に盛り付けて対応。

　

	　　　　　　　　　
	発言者
	　　　　　　　発言要旨

	
	大野
	食事サービス管理委員会を行います。各病棟から順番に委託給食に対する意見をお願いします。

	委託給食に対する意見・要望
	西病棟

三輪
	1/31昼食　麺の時においなりが1つでは少ないので、2個付けにして欲しい。

	
	大野
	検討してみます。

	
	西病棟

三輪
	2/6朝食　洗浄機の近くのマットが濡れてた。

	
	大野
	マットを確認して、濡れている場合は乾かすようにします。

	
	北病棟

小舘
	洗浄機のシャワーが出ないときがある。

	
	北山
	朝来た時点で洗浄機のシャワーのスイッチを入れるようにします。

	
	通所

瀧澤
	夕食に麺を出して欲しい。

	
	北山
	調理スタッフと確認してから検討します。

	
	通所

瀧澤
	セレクト希望確認表を1週間前に出して欲しい。

	
	大野
	出来るだけ1週間前に出すようにします。

	
	南山苑

川村
	3Ｆのキザミ食・粥に固まりが入っていることがある。

	
	北山
	キザミ食の場合、固まりに気がついた時点で取り除くように指示します。

	
	南山苑

川村
	3Ｆの粥が熱すぎる。

	
	大野
	配膳台のスイッチを切って粥は盛り付けていますが、それでも熱いようなので、粥をぬるめに提供します。

	
	南山苑

川村
	通所の粥が冷たいときがある。

	
	山田
	従来は粥を盛り付けた状態でエレベーターの中に入っていましたが、現在は日清スタッフが3Ｆに上げてからすぐにエレベーターから降ろすようにしたので、これからは冷たいお粥は出ないと思います。

	
	南山苑

川村
	味噌汁が飲みたい。

	
	大野
	昼食に味噌汁を多く出してもらうように献立の検討を行います。

	
	南山苑

川村
	お茶寒でない人にお茶寒がついてくる時がある。

	
	北山
	食札の見間違いに注意するように指示します。

	
	南山苑

川村
	肉が硬いのでもう少し薄く切ってほしい。

	
	北山
	1～1.5㎝の幅に切って様子をみてみます。

	
	南山苑

近藤
	3Ｆはキザミの方が多いので常食の見本を出して欲しい。

	
	山田
	3Ｆのスタッフにどこに見本を置いたら良いのかを確認し、早急に対応します。

	
	南山苑

近藤
	3Ｆのキザミ食の量が最初と最後では明らかに量が違う。

	
	北山
	同じ量を盛り付けるように指導します。

	
	南寿の里

佐久間
	粥に芯が残っている時がある。

	
	北山
	もう少し長い時間粥を蒸らすようにします。

	
	南寿の里

佐久間
	汁の具の量にムラがある。

	
	北山
	しっかりとかき混ぜてから容器に移すようにします。

	前回掲示された意見についての改善報告
	大野
	前回、各施設から出された意見の改善状況を施設側に答えて頂きます。

	
	大野
	南山苑で「昼夕主菜2品付けになったが、出来るだけ魚・肉を付けるようにして欲しい」という意見がありましたが改善されましたか。

	
	南山苑

近藤
	改善されました。

	
	大野
	地域医療部で「袋に入っているご飯が水っぽくベッチャっとしている」という意見がありましたが、改善されましたか。

	
	地域医療部

佐久間
	少ない人数の時はご飯茶碗で対応していただいたので改善されました。

	
	大野
	これで、食事サービス委員会を終わります。


Ⅴ　今回の反省、意見

　病院通所から「夕食に麺類が食べたい」という意見がありましたが、日清スタッフが夕食にも麺を出すことは可能かを話し合ってもらい、検討してもらっている最中です。決まり次第、夕食にも麺類を組み入れて提供していく予定です。

　南山苑3Ｆから、「3Ｆはキザミ食が多いので、どういうものが刻まれているか入所者様にも分かるように常食の見本を置いて欲しい」という意見がありましたが、3Ｆスタッフに聞いてどこに常食の見本を設置したらよいかを話し合い、早急に行いたいと思います。

Ⅵ　栄養管理室から各施設

・はしを洗浄機に入れる患者様がいるので、レストランの箸が折れて箸が足りなくなり、発注が追いつかない状態になっているので食事誘導のスタッフが注意して見て、箸を入れている方がいたら注意して入れないようにして欲しい。

　

次回の食事サービス管理委員会は、3月16日（木）16：00から行います。

食事サービス管理委員会開催のお知らせ


食事サービス管理委員会を開催いたします。各施設より２名担当者が決定しておりますので、１ヶ月間の意見を取りまとめ、給食委員会へ出席していただくようお願いします。

期日　　平成18年3月16日（木）

場所　　2Ｆ会議室　（青南病院）

時間　　16：00～17：00

議事次第
1． 各施設代表者より委託給食・献立に関する意見

	診療課長
	東病棟
	西病棟
	南病棟
	北病棟
	通所
	南山苑

	黒澤
	北城
	半澤
	玉木
	藤原
	佐々木
	近藤

佐藤

	青山荘
	青風荘
	南寿
	日清
	栄養
	栄養
	

	佐々木
	小坂
	佐久間


	北山
	大野
	山田
	


次回参加者を決めてから出席するようにお願いします。







