　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成17年9月17日　　　　　　　　　　　　　　　　　　　食事改善計画書
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

〇第6回食事サービス管理委員会開催日　：　９月16日（金）16：00～　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

〇掲示された意見・問題点と各部署の対応計画

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記録者：栄養管理室　　大野里美

	委託給食に関する問題点
	開始日
	栄養管理室対応
	開始日
	日清対応
	開始日
	病棟・施設対応

	①お粥の硬さ・量がまちまちなので、一定にして欲しい。

（東病棟・南寿）
	9/20

9/21


	・厨房で日清栄養士とともに、炊き上がりのお粥に混ぜるおも湯の割合を調整する。

・病棟に、調整後のお粥の良否を確認し、悪ければ再度調整する。
	9/20
	・病院栄養士とともに、炊き上がりのお粥に混ぜるおも湯の割合を調整する。


	
	

	②介助の必要な方に小スプーンをつけて欲しい。

（東病棟）
	9/17


	・小スプーンが必要な方を病棟に確認し、日清に指示する。


	
	
	
	

	③ご飯が硬い。

（西病棟・南山・青風）
	9/17

9/18
	・米をしっかりと研ぐこと（水が透明になるまで）と、水量を調整することを指示。

・病棟に、調整後のご飯の良否を確認し、悪ければ再度水分調整。
	9/17
	· 米をしっかりと研ぐ。

· 水量を調整する。
	
	

	④小鉢に盛り付けてある副菜の量がまちまちである。

（西病棟）
	9/17

	・主菜・副菜を盛り付ける際に計量することを日清に指示する。
	9/18
	・主菜・副菜を盛り付ける際に計量する。
	
	


	委託給食に関する問題点
	開始日
	栄養管理室対応
	開始日
	日清対応
	開始日
	病棟・施設対応

	⑤トロミ食の硬さを必要に応じて変えて欲しい。

（南病棟）
	9/17

10/1
	・トロミの硬さを「普通」「硬め」の二段階にして対応するよう指示。

・食事指示箋のトロミの欄に、新たに「普通」「硬め」の項目を加える。
	9/17
	・トロミの硬さを「普通」「硬め」の二段階にして対応する。
	
	

	⑥レストランのマット・モップが濡れていることがある。

（北病棟）
	9/17

9/20
	・食事準備前に食器洗浄機の水漏れのチェックを行い、漏れていたら拭き取る。

・機器業者に修理にきてもらうよう病院に手配してもらう。


	
	
	
	

	⑦9/16昼　主菜の付け合せの粉ふき芋が、最後の方崩れて形がなくなっていた。

（デイケア）
	9/17
	・粉ふき芋など形が崩れやすいものについては、食缶二つに分けてもらい、供食時間半ばで交換するよう指示。
	9/17
	・粉ふき芋など形が崩れやすいものについては、食缶二つに分けて用意し、供食時間半ばで交換する。
	
	

	⑧キザミ・トロミ食の味噌汁に具を入れて欲しい。

（南山苑）


	9/26
	・10/1からの提供に向けて、日清と最終確認を行う。
	9/17

10/1
	・キザミ・トロミ食用の味噌汁を提供出来るように、献立内容・作業手順を調整する。

・提供開始


	
	


	委託給食に関する問題点
	開始日
	栄養管理室対応
	開始日
	日清対応
	開始日
	病棟・施設対応

	⑨魚が硬い。

　パサついている。

（南山苑、青山荘）
	9/17

9/26
	・南山苑・地域医療部への食事の配送方法（配送機器・時間）を見直す。

・日清と再度話し合い、改善策を検討する。
	9/20
	・魚の納入業者の確認を行う。
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



　

　

