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· 出席者は記録者が印を付ける。出席できなかったスタッフは、記録を読んでから欄に署名（印）する事。

＜連絡事項＞

· 準夜チーフが変更となっています。

５／２８　準夜チーフ佐々木（副主任）→中野Ｎｓに変更

６／４　　準夜チーフ高橋（則）→阿部（副主任）に変更

６／５　　準夜チーフ角Ｎｓ→藤原香（主任）に変更

· 庶務より包のないトイレットペーパーを試験的に納入するそうですので、不都合等ありましたら、庶務の川本さんまで連絡して下さい。

· 江刺家課長が５／２９～６／１０まで長期休暇の為不在となります。

期間中の代理決裁者：西病棟　佐藤真一主任

　 　　課長への提出物は今までどおり看護課未決に入れておいてください。
未決に入っている書類を佐藤主任がチェックします。
※期間中の毎日の代行者は以下の通りになりますが、担当者が分からない場合には佐藤主任に指示を仰いで下さい。

5月29日（日）東病棟　阿部大

5月30日（月）西病棟　佐藤真一

5月31日（火）西病棟　佐藤真一

6月 1日（水）南病棟　根市弘子　

6月 2日（木）西病棟　佐藤真一

6月 3日（金）北病棟　藤原香織

6月 4日（土）南病棟　松沢厚子

6月 5日（日）南病棟　根市弘子

6月 6日（月）西病棟　佐藤真一

6月 7日（火）西病棟　佐藤真一

6月 8日（水）東病棟　東和弘

6月 9日（木）西病棟　佐藤真一

6月10日（金）西病棟　佐藤真一

 　　　・東主任の本を申し込んで未払いの方は早めに支払って下さい。また、お金を払ってまだ本を取りに来ていない方もいる様なので各自確認して下さい。

＜電話対応について＞

· 夜間、弁護士・警察・消防等から電話がある場合もありますが、電話にて患者様の個人情報を提供しないようにして下さい。

· 弁護士・警察・消防等から連絡があった場合は、相手の身分証明の為に来院して頂く、電話をかけ直し確認するなどして下さい。

· 独自の判断で行わず、主治医など医師を通すようにして下さい。

＜点眼薬について＞

· 今回の件（市販の点眼薬）に限らず家族や本人から希望あった際は、まず治療が必要な状況かスタッフがきちんと確認して下さい。精神症状としての心気的な訴えなのか実際にその症状があるのか。見極めて依頼を受ける必要があります。安易に受け取らないようにし家族には本人の状態を確認の上、治療が必要で、当院で対応出来るのであれば主治医に報告し当院より処方が出る事。当院で対応困難、他科受診が必要な場合は医師の紹介状が必要である事。緊急性があるのか等きちんと判断して説明し理解して頂きましょう。

＜診察について＞

· 看護師が予定していた診察・処置であるにもかかわらず、外科的な診察をするのに何も準備がしていなかったとＤｒ．よりクレームがあったそうです。診察前は症状や処置に必要な物品があるか確認し事前の準備を怠らないようにして下さい。

· 医師や他部署からクレームがあった場合はその都度、課長への報告を行って下さい。
















