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食事サービス提供管理委員会　第11回　　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：令和2年3月17日　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：16：00～16：30

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：古川　則子
	滝田
委員長
	附田

副委員長
	平賀

IOO
	菅原

AOM
	深澤

医師

	○
	○
	×
	×
	〇


【

	赤坂
	滝上
	苫米地
	小山田
	三浦
	古川
	松橋
	今住

三八五

フーズ

	×
	○
	×
	×
	○
	〇
	○
	○


＜連絡事項＞
· 欠席者は必ず後日、議事録を確認しておくこと。

· 委員会欠席時には、ワークフローで欠席届を必ず提出すること。

· レストランの台車は決まった時間にもって行くようにして下さい。準備が間に会わない
まま持って行かれることがあります。
· 意見箱の意見が少ないです。意見箱がある事の周知をお願いします。
Ⅰ　委託給食に関する意見

	
	意見
	委託業者での対応
	施設での対応

	東病棟
	・箸とスプーンのつけ忘れが4度程あった。

・小鉢のつけ忘れが3度あり、12名程つけ忘れがあった時もあった。
・3/10の夕食のとんかつは、肉厚で好評であった。

・朝に味噌汁が付くようになり喜ばれている方も多い。
・台車の味噌汁の量がお玉丁度で入れていたにも関わらず、ギリギリの日があった。現在は丁度良い。
・高齢の患者より魚料理が全般的においしいという意見があった。

・みかんゼリーとライチゼリーの残食が多い。

・朝食時、菓子パンが付くと喜ばれている方が多い。
・パンについたジャムを残すひとが多い。

・急な入院患者の食事も直ぐに準備してくれたり、足りないものがあっても、声をかけるとすぐに対応してくれるので助かっている。
・セレクトのメニューがどれも美味しそうで、なかなか決めれないという意見があった。（良い意見）
・牛肉のオイスターソース炒めは美味しかった。
　（職員）
・豆サラダは好評。
・麺類は好評。

・3/12の赤魚のみりん焼きは味が薄いという意見、ちょうど良いという意見両方あった。
・3/12のさつま揚げは介助していて硬いなと思った。（職員）
・3/14カレイの煮つけは美味しいと好評。（患者様）
・3/17朝食のスクランブルエッグが柔らかすぎて箸ですくえず食べにくそうだった。（職員）
	・今後もチェック漏れがないよう確認し、従業員に指導していく。
・東病棟の職員が台車を取りに来る時間が早い時があり厨房スタッフが小鉢等を台車にセットする前に台車を持っていくことがあるため、早く台車を取りに来た際は、厨房スタッフに声をかけてほしい。
・残食が多いメニューや好評メニューは、今後、考慮しメニューを考える。
・さつま揚げの調理方法を見直す。
・調理法を見直す。
	

	西病棟
	・おかゆが冷たい事がある。
・山菜うどんが美味しかったと言っていた。患者様）

・麺類とカレーの日を増やしてほしい。（患者様）
・2/18病棟スタッフが患者様がレストランに来ないため、食べないと思い処分してしまったが、特食の食事を速やかに出してくれありがたかった。

・2/19の昼食時、宮古様の主食(パン)の量が多く感じた為、三八五のスタッフに糖尿病食であり、パンの量が普段より多く感じた為、この量で大丈夫かどうか確認したところ『私達がセッティングしたわけじゃないからわからない』『普段何グラムを食べているのか』『多いと感じたなら自身(スタッフ)で減らしたらいいのではないか』等言われた。セッティングしたスタッフは現在休憩中だからと、何度も言われた。(こちらからそのスタッフに確認してほしいとは言っていない)。対応を改善して欲しい。
	・おかゆ提供までの保管方法を見直す。
・2/19の昼食時に対応したスタッフは、バイトであったため指導した。
	

	南病棟
	・トロミ付で食事提供されている患者様に茶寒天が提供されていたり、ヨーグルトの患者様に牛乳が提供されているなどの配膳ミスがあった。
・配膳車が病棟に到着して準備中に、食事を待てずに配膳車まで行って迷惑をかけたことがあった。病棟スタッフが気づいていない場合はすぐにスタッフに声を掛けてほしい。
	・現在、トロミ付の方には、茶寒天を付けている。ヨーグルトがついていないのは、配膳ミスのため食札を確認していく。
	

	北病棟
	・3/10（昼）セレクトBの数が10人程足りない。
・ブロッコリー・カリフラワーの残食が目立つ。
・患者様が、挨拶をすると返答が返ってきて患者様も喜んでいる。
・食洗機下からの水漏れがひどい。拭いても拭ききれない。患者様が滑っている。

・丼ぶりもの、カレーライス、ラーメン等は好評である。

	・職員が急に食事を注文
する時があり、セレクトの注文が一気に増えることがあるが考慮していく。
・シンク下の水切りを徹底していく。また、洗浄に入るスタッフに、つな
ぎ目のところに何か水を受けるものを置く等工夫して頂く。

	・職員の食事注文は、前日までに行うこととなっているため、期限を守り前日までに注文するよう委員が各部署で声をかけていく。また、セレクトメニュー日に注文した場合、食事する順番が早い職員から選べることとする。
・食洗機下の水漏れについては、朱夏に修繕を依頼している。

	南山苑
	・トロミ付きの方にトロミ付きとトロミ無しお茶がセットされていることがある。
	・指導していく。
	

	南陽館
	・3/6昼食のナポリタンが好評だった。
・箸の先がはげた物がついてくる。

	・箸の購入を検討している。
	


《総括》
　・残食が多いメニューや好評メニューは、今後も考慮しメニューを考えていく。
　・先月の意見が反映され、レストランに置いている布巾の枚数が増えている。枚数が増えたおかげで
便利になった。
　・朝食に汁物がつくようになり、パサつくパンもスープ等と一緒に摂取することができるようになっ
た。
　・味噌汁が180gから120gに変更になり従来のおたまでは盛り付けが大変であったが、3月よりおたま
が新しくなり、おたま１杯分で120g盛ることができるものになった。
　Ⅱ委員による検食評価

	
	検食日
	感想

	赤坂
	3/3
	菜の花と菊のお浸しが少ししょっぱかった。ちらし寿司の見た目良い。味も良かった。

	附田
	3/6
	ナポリタンの味付け良いが、具材が少なく、もう少し入っていても良いかなと感じた。

	苫米地
	3/3
	ちらし寿司の彩がよかった。あさりのお吸いものは出汁が出ていておいしかった。

	滝田
	3/9
	牛肉のオイスター炒めは味付けが良く肉も硬すぎず良かった。菊の味噌汁は美味しい。

	三浦
	3/14
	かれいの煮付けの味が丁度良かった。もやしの和え物も味が良かった。


Ⅲ　行事食の検討

【提供した行事食について】
　3月　ひな祭り
　・ちらし寿司は好評で残す人が少なかった。丁度良い酢飯の味だった。（西病棟）
　・ちらし寿司が好評でした。彩りもよく見た目もよかったです。（南山苑）
　・ちらし寿司は、見た目も美味しそうで、味も良かったという意見があり、
残食も少なかった。お吸い物の香りも味も良かった。（東病棟）
　・3/3の行事食はいろどりが良く、患者様からも召し上がる前に「おいしそう」と感想が聞かれていました。残食も少なかったです。（南病棟）
　・ちらし寿司がおいしかった。季節感を味わえてよいと思う。彩りも良かった。（北病棟）
【来月の行事食について】

【六角堂祭】
《昨年度の献立》
・煮しめ、菜の花のお浸し、水ようかん、筍の清まし汁、赤飯
《患者様・利用者様からの意見》
《献立案》
・天ぷらうどん又は天ぷら蕎麦、いなり、デザート
Ⅳ検討事項、連絡事項
・六角堂祭の意味合いを考え、今年もお盆のような献立を提供する予定。
・来年度より意見箱の回答や意見を患者様や利用者様にも開示する予定。
Ⅴ　意見箱の意見

〔閉鎖側レストラン〕３枚
　・食べたい物
　　アンパン、クリームパン、チョコクリームパン、コーヒーケーキ、ウインナー、厚焼き卵、
　　コーンクリムシチュー、ホワイトクリームシチュー，ハムフライ、ロールキャベツ、フルーツ
　　ポート、キウイフルーツ、開き鯵のフライ、エビ、カニシュウマイ煎餅汁、三食丼、
　　マのかば焼き丼、サンマのフライ、天丼、ホタテの貝柱醤油煮、野菜ポテトサラダ、鶏肉のから揚
　　げ、わかめの味噌汁、コーンスープ、サンマのかば焼き、サバの龍田揚げ、ババロア、炊き込み

　　ご飯、そば、餃子、五目汁、酢豚、けんちん汁、カレーライス、みそラーメン、かつ丼、

　　カツカレー、ベーコンソテー、とんかつ、しょうゆラーメン、天ぷら、シーフードカレー

　　南蛮みそ、親子丼、豚肉の生姜焼き、ホイコーロー，チンジャオロース、カツカレー丼、
メンチカツ（キャベツ千切りのせて）、スパゲティー、焼きそば、グリーンサラダ、
冷やし中華そば、ちらし寿司、ニラ卵スープ、いちごフルーチェ、カフェゼリー、ババロア、
フルーツコンポート。
〔開放側レストラン〕０枚
　なし
Ⅵ　管理者より
　なし
〈次回委員会〉
日時：令和2年4月21日（火）第3週目火曜日16:00～
場所：青南病院2階　会議室
意見の提出は4月14日（火）までにお願いします。
	I.O.O
	S.G.M
	委員長

	
	
	


食事サービス提供管理委員会　定例委員会　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　開催日：令和2年3月26日　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　時　間：13：00～13：20
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記　録：沼畑　みさと 

【委員】

	栄養

沼畑
	調理

織笠
	調理

中嶋
	調理

内山
	調理

赤川
	顧問

大鰐
	IOO

小笠原
	南天の郷
長濱
	南風苑
角金
	悠楽の里

村山
	デイケア


	AOM

菅原

	○
	  ○
	×
公休
	○
	○
	×

公休
	×
公休
	○
	○
	○
	×
	×


※欠席者には回覧。
＜連絡事項＞

· 委員会欠席時には、栄養沼畑まで連絡する。

＜議事内容＞

Ⅰ　食事に関する意見

《南天の郷》
・特になし
《南風苑》
・特になし

《悠楽の里》
・特になし

《クリニック　デイケア》

・特になし。

《大鰐さん・小笠原さんより》
・特になし。
Ⅱ　前回の問題点について

《南天の郷》
・特になし。

《南風苑》
・特になし。

《悠楽の里》
・特になし。
《デイケア》

・意見なし。
《大鰐・小笠原》

・特になし。

《次回検討事項》

・特になし

Ⅲ　検討事項
・特になし。

Ⅳ　味彩亭より
厨房スタッフよりメニューに関して意見あり
　・鮭チャーハンの鮭が佃煮のようになってしまい、チャーハンには不向き。調理法を変えるか、三色丼として提供してみてはどうか？
　→三色ちらし丼のようにして提供を検討。
　・チャーハンや焼きそばの時、見た目が貧相に見えるので、提供内容をボリュームのあるものにできないか？

　→少量の物を1品プラスして提供後に評価する。
Ⅴ　検食者の意見

・特になし。
Ⅵ　食中毒予防

・利用者様が購入したもの・フロアの食器を厨房へ返却しないでください。
＜次回委員会＞

日時：令和2年4月16日（木）　　

場所：LCPみさわ3F　南風苑事務室　

時間：13：00～
