教育委員会　第10回　定例委員会
開催日：令和2年2月19日
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· 欠席者は必ず後日、確認しておくこと。


【1月各領域研修】　「ハラスメント対策／メンタルヘルスセルフケアについて」
院内研修　　　参加率：32％(34％)
　　　　　　　　　感想：ハラスメントについての問題と解答があったのが分かりやすかった。セルフケアのポイントは気づきと対応が大事である事が分かった。パワハラ、マタハラ、セクハラは当事者がそう感じるとハラスメントになるので、言葉ひとつ気をつけたい。最近のニュースで話題になっているので、気を付けたい。
　　　　　　　　　反省：当日までの準備などに関しての問題は特になかったが、プロジェクターの画面が二重になっており、ビデオ研修の際に画面が見えにくかった、メンタルケア病棟が暖房を付けているにも関わらず寒かった(庶務へ修理依頼している)。参加率に関しては30％台と低い数字になっている。

苑内研修　　　参加率：51％(53％)
　　　　　　　　　感想：自分が加害者にならないよう言葉遣いに気を付けたい。ストレスは悪い事だけではない事が分かった。コミュニケーションが少ないとハラスメントになりやすい傾向のため、報告や連絡を行うよう心掛けたい。自分自身でストレスを感じ、早めにケアする事が大事。感情のコントロールをしっかりしたい。コーピングをうまく使い分ける事が大事。
　　　　　　　　反省：暖房を早めに入れたが、会場が寒く感じた。講師依頼や当日の準備など早めに出来て良かった。当日の進行もトラブルなくスムーズにすることが出来た。

みさわ研修　　参加率：67％(82％)
　　　　　　　　　感想：職員間のコミュニケーション時自身の感情をコントロール
し、空いての気持ちを考慮する事が必要。パワハラをしている人にしっかりと注意できる公平な役職が必要だと思う。指導と叱責を区別して欲しいと思う。日頃から上司とのコミュニケーションの大切さ、相手が理解できるような説明など配慮も必要な事である。
　　　　　　　　　反省：特になし。


【２月各領域研修】
院内研修　　行動制限(実技)　　　　　担当：木村・松舘さん
日程調整中　　　　　　　講師：金谷Ｎｓ

苑内研修　　事故対策「報告書の書き方とｍ－shell」　担当：島守さん・川井さん
2/25、26　　　　　　　　講師：沢田Ｎｓ、附田ＪＧＭ

みさわ研修　認知症高齢者のケア　　　担当：簗田さん・小笠原さん
2/21、26予定　　　　　　講師：田村ＪＧＭ


【３月各領域研修】
院内研修　　退院・地域生活への支援について　　　担当：松沢さん・藤田さん

苑内研修　　認知症高齢者のケア・アセスメントの重要性
　担当：河原さん・山之口さん

みさわ研修　事故対策　　　担当：簗田さん・小笠原さん


【法人研修】
　「医療・福祉現場の発生事故動向ならびに発生原因と対策」
講師：佐藤ＡＯＭ　　　　　　　　1/21、23、24実施
参加率：52％(55％)
　　　　　　　　　感想：過去のグラフとの比較が多く、傾向が目で見えて分かりやすかった。事故数の分析を入れながら説明していただき、動向がとても分かりやすかった。転倒・転落の事故が多く、重症例になる事が多い。マンパワー不足でも対策を講じる必要がある。環境整備が重要だと思った。確認、観察、判断、連携を常に頭において業務を行っていきたい。ヒヤリハットが提出しやすい環境が必要だと思った。ヒヤリハットを対策する事で重症事故ケースを未然に防げると思った。事故レベルが上がっている事が気になった。現場の写真があり分かりやすかった。職員のコミュニケーションが大事だと思った。
　　　　　　　　　反省：スライドの文字が小さく、見えにくい、声が聞き取りにくいという意見もあり、事前に講師との打ち合わせが必要であった。

　「個人情報保護法について」　　　講師：個人情報保護委員会　吉田美佳委員長
　担当：高坂さん、簗田さん　　日程：2/4(火)　ビデオ研修(2/6)　　みさわ研修：2/6、2/7


【2020年度研修案】
[image: ]
1. 法人研修（5回）
必須４項目：感染関連・精神保健福祉法（人権）関連・個人情報保護関連・
事故対策関連
1. 院内研修（10回）
必須５項目：感染予防関連・精神保健福祉法（人権）関連・事故対策関連・
薬品衛生管理・防災関連
1. 苑内研修（10回）
必須７項目：認知症（虐待）関連・接遇関連・事故対策・職業倫理・感染対策・
緊急時対応・防災関連
1. [bookmark: _GoBack]みさわ研修（10回）必須項目は高齢領域と同じ
【次回委員会予定】
日時：R2年3月18日（水）15：30～
場所：病院2階　会議室
議事録：川井さん、島守さん
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サービスの在り方

高齢領域の機能と役割・

職業倫理と法令遵守

業務倫理と法令遵守

６月 事故対策関連

救急対応

「急変時の対応(実技)」

感染症予防

７月

基本的な接遇

[実技・ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ」

接遇

「電話対応」

救急対応について

８月

医療安全対策

～事故対策の視点～

精神保健・障害者総合支援法

「行動制限」

介護技術

「褥瘡のアセスメントを実施」

接遇

「グループワーク」

９月 守秘義務と個人情報保護 災害時の施設での対応 防災について 防災・災害について

１０月

感染対策

「インフルエンザ・ノロ」

感染予防

「インフルエンザ・ノロ」

認知症ケアについて

１１月 医療福祉学会　特別講演 医療ガス研修 医療ガス研修

１２月 高齢者虐待防止について 介護記録について

１月

薬品衛生管理

「医薬品における安全管理」

事故対策

「報告書の書き方とｍ－ｓｈｅｌｌ」

事故対策

２月 人権擁護について 処遇制限「実技」

嚥下事故を防止する

ためのケア

精神疾患・障害者の

対応について

３月 精神科における倫理

認知症高齢者の

ケア・アセスメントの重要性

高齢者虐待と身体拘束

について


